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A NYNi MUZEME ZAGIT...

Tyme Tenneco,

neni pochyb o tom, Ze se nachazime v dobé, ktera je pro
automobilovy priimysl pInd vzruseni. Nejen, Ze se zmény
odehravaji velmi rychlym tempem, ale o dramatickou zménu
zpUsobu naseho podnikani se postaralo i konkurencni prostredi. —

Ve spole¢nosti Tenneco se proto odpoutavame od tradi¢nich a '

predvidatelnych zplsobl mysleni a ménime je za nekonvencni
mysSleni postavené na souboru zakladnich hodnot, které

jsou nasim pohonem - k nim patfi naprosta otevienost,
zjednodusSovani, rychla organizace, spolehliva realizace a
vitézeni. Pokud budeme i nadale pokracovat ve zméné mysleni
a budeme se opirat o nase zakladni hodnoty, stane se cesta k tomu, abychom byli
nejdtvéryhodnéjSim partnerem a nejlepsim vyrobcem v automobilovém primyslu na
svété, skutecnosti.

v v/

Nastavili jsme si latku vysoko, ale véfim v nase kolektivni schopnosti splinit to, co jsme

si predsevzali. Je vsak dulezité, abychom si pamatovali, Ze pro dosahovani Uspéchu vie
zacina i kondi poctivosti - ta je zakladem vSeho, co délame. VZzdy musime byt odhodlani
délat spravnou véc spravnym zplsobem a dodrZovat vSechny zakony, predpisy a zasady
platné pro nase podnikani.

Nékdy se mUZete ocitnout v situaci, kdy nenf zcela zfejmé, jak udélat danou véc spravné,
a proto mame zaveden Kodex chovani. Je nasim souborem duleZitych zasad, které maji
zajistit, Ze se budeme chovat a fungovat zpUsobem, ktery ndm pomuze ziskat dlvéru

a pfizen nasich zakaznikd, partnerl i mezi sebou navzajem. Je to nastroj, ktery vam
umoznuje Cinit spravna rozhodnuti, a to i v obtiZznych situacich, s pokyny a pfiklady, jez
vam pomohou ozvat se v pfipadé otazek i obav.

Uspé&ch vyZaduje osobni zavazek kaZzdého z nas. Abyste pFispéli i vy, prectéte si kodex a
Casto do né&j nahlizejte.

Dékuiji.

3

Jim Voss
Vykonny reditel
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CO NAS POHANI

Nasi hnaci silou jsou nasi zameéstnanci. Kazdy den si do
prace nosime:

':{‘ﬁ’:' - . ~r

s touhu byt nejlepsi,

p disciplinovanou pozornost vénovanou detailiim,
‘%} konkurenceschopnou houZevnatost,

%_b jasné odhodlani dostat nasim zavazkim.

NAS PERSONALNI MODEL

Personalni model spolecnosti Tenneco vychazi z nasich zakladnich
hodnot. Prace nasich jednotlivych zaméstnancut jde ruku v ruce s
fungovanim nasi spolecnosti. Zde je nasi zasadou, abychom vam
pomahali pfipravit se na to, jak dosahnout nasich obchodnich cild
poctivé.

RUZ\[UET PUTI::NCI[\L NASICH
ZAMESTNANCU, ABY SE PROJEVILA
PLNA SILA SPOLECNOSTI TENNECO

Q Vybirat ty nejlepsi
Spitkovy talent pro nejlepsi vysledky

TENNECO

Vytvaret spravné prostredi
Inkluzivni, otevFené, spolupracujici

Budovat a rozvijet
@ Schopnosti a vedeni zamérené na
budoucnost

Uznavat a ocenovat
Vykon, zakladni hodnoty, tymova prace

DALSI STRANKA =

D HORKA LINKA

Byt nejdlvéryhodnéjsim partnerem a nejlepsim vyrobcem
v automobilovém primyslu na svété.

HLAVNI HODNOTY

RADIKALNI UPRIMNOST

Musime se zapojit do produktivni debaty a vytvaret
konstruktivni napéti. Budme otevreni a brutalné upfimni,
s pozitivnim umyslem. Pravda znamena harmonii.

ZJEDNODUSENI

Musime odvrhnout byrokracii, minimalizovat
jednotlivé vrstvy a odstranit bariéry. Udélejme si
jasno, prolomme zabrany, sestavme plan a zamérme
se na jeho realizaci.

ORGANIZACNI RYCHLOST

Musime vytvofit globalni tym a organizacni strukturu,
kterd pomUZze s rychlejSim rozhodovanim a urychli
realizaci jednotlivych zalezitosti.

VYTRVALE USKUTECNOVANI

Z ‘ Musime usilovat o odpovédnost a zplsob mysleni
— zaloZeny na vlastnictvi, které se stanou zakladem nasi
kultury a vychozim bodem vSeho, co délame.

o VITEZSTVI
Musime si ziskat ddvéru nasich zaméstnanct
ok a zakaznikd.

K O D E X

CHOVAN. TENNTETCO
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NAS KODEX

Nas kodex ukazuje, jak nase zakladni

hodnoty uvadime do praxe.

Kazdy ¢len tymu Tenneco dokaZe nabidnout néco zvlastniho.
MUZe to byt jedinecna dovednost, spravné rozvinuty talent nebo
nesrovnatelna schopnost provadét pracovni Ukoly. Pfestoze

se mohou naSe schopnosti velmi liSit, jsme zavazani jednat dle
zakladnich hodnot spolecnosti.

Nas kodex ukazuje, jak maze tyto zakladni hodnoty realizovat
kazdy z nds. MlzZete se z né&j ucit pravidla, jak jednat, jak se vyhnout
slepym mistim, a poznat, jak davat pozor na ostatni. Tak chranime
vzajemné sebe i spolecnost.

Myslete na to, Ze i kdyZ kodex slouZi jako pravodce, neposkytuje
odpovédi na vSechny otazky, které mdzete pfi praci pro spole¢nost
Tenneco mit. To nedokaze zadny dokument. Ale provede vas
zasadami a prostredky, které potfebujete k tomu, abyste jednali
spravné. TakZe pouZijte zdravy rozum a sahnéte po ném, kdyz
budete potfebovat pomoc.

Pochopeni kodexu vas pfipravi na nasi spolecnou cestu. Pomuze

Ve vewvs

veédeét, co je spravné.

Kdo ma povinnost nas kodex dodrzovat?

Vy. Kodex se vztahuje na vSechny, na vSech Urovnich nasi
spolecnosti, v€etné nasich vedoucich a ¢lend predstavenstva,
a na vsechny osoby a organizace, jez vystupuji nasim jménem
nebo s nami obchoduiji.

Q HORKA LINKA DALSI STRANKA =

Kromeé tohoto kodexu musi nas vykonny reditel, hlavni finan¢ni
feditel a nékteré dalSi osoby odpovidajici za Ucetnictvi a vykaznictvi
plnit nas Kodex chovani pro finan¢ni fidici pracovniky. Nase verejné
obchoduijici dcefiné subjekty mohou rovnéz stanovovat jiné mistni
pozadavky.

Co by se stalo, kdybychom nas kodex

nedodrZovali?

Mohli bychom si pfestat vzajemné véfit a nase zakladni hodnoty

¢i nas kodex by mohli prestat dodrzovat nasi investori, zakaznici

a dalsi subjekty. Mohlo by to rovnéz poskodit nase znacky. Proto
muze mit porudeni kodexu vazné dUsledky, napfiklad ztratu vasi
licence nebo zaméstnani, ovlivnéni hodnoceni nasich vysledk,
nebo dokonce pokuty a odnéti svobody. Pojdme spolecné pracovat
na tom, aby k tomu nedos$lo. Ménit nas kodex nebo se zfeknout
pozadavk( mUZe pouze nase predstavenstvo.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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Co je obsahem naSeho kodexu?
Clenové naseho tymu a dal3i subjekty - véetné t&ch, kdo s nami

spolupracuji, kdo pracuji pro nas a nasim jménem - zde zjisti, jak:

dodrzovat nas kodex, nase zasady a zakony,
pouzivat spravny Usudek a zdravy rozum,
se dostat mimo Sedé zény a slepa mista,

se ozvat, kdyz uvidite néco podezrelého nebo nespravné
chovani,

spolupracovat pfi vySetfovani,
se zeptat, kdyZ nebudete védét, co délat.

Jste-li vedouci, je tfeba, abyste Sel pfikladem a:

jednal vhodné a tak, abyste podporoval kodex,
ochotné odpovidal na otazky ¢lent tymu,

vybizel ¢leny svého tymu ke sdileni novych a inovativnich
myslenek,

probiral se svym tymem nase zakladni hodnoty,

ovéroval si, Ze vas ¢len kodexu rozumi,

posuzoval vysledky ¢lena tymu tak, aby bylo jasné, Ze jsou
nase zakladni hodnoty stejné dllezité jako vysledky,

hlasil potencialni pochybeni a pfedal dal zpravy

o nespravném chovani od ¢lenli vaseho tymu nebo ostatnich,

branil odplaté vici komukoliv, kdo v dobré vife nahlasi
obavy,

zvazil vhodna opatreni, pokud nékdo nas kodex porusi,
vCetné vykonovych ciltl ke zmirnéni rizik a rozvoj kontrolnich
prostredkd,

podle potreby koordinoval sv(j postup s personainim
oddélenim, pravnim oddélenim a oddélenim interniho auditu.

D HORKA LINKA

TENNECO GPS

Ridime nase rozhodnuti, abychom
se vzdy drZeli té spravné cesty.
Pokud si nékdy nebudete jisti a budete se snazit najit zplsob,
jak se zachovat co nejlépe, zeptejte se sami sebe:

Je to legalni?

Je to v souladu s naSim kodexem
a nasSimi zasadami?

O

Podporuje to nas cil a zakladni hodnoty?

O

Odpovida to nasim zavazkdm vici nasim
zakazniklm, ¢lenim tymu, akcionariim,
komunitam a tém, kdo pracuji s nami,
pro nas a nasSim jménem?

Nevadilo by vam, kdyby o vasem
jednani referovala média?

Pokud si na vSechny tyto otazky odpovite ,ano”,
muUZete pravdépodobné pokracovat. Ovsem pokud si
u jakéhokoliv bodu odpovite ,ne” nebo ,nejsem

Si jisty”, zastavte, ozvéte se, zeptejte se a znovu se
zamyslete. Pamatuijte, Ze vzdy jedname poctive.

Myslete na to, Ze mate k dispozici prostfedky, jez vam
pomohou, nebudete-li si jisti, co délat. Obtizné situaci
nemusite Celit sami.

K O D E X C HOVAN.I TENNTETCO
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PTAT SE NA SMER

Ozvat se

Porusovani naseho kodexu, nasich zdsad nebo pravnich predpis(
muUZe poskodit spole¢nost Tenneco i ¢leny naseho tymu. Pokud
zjistite néco nespravného nebo budete mit podezreni, ozvéte se.
| kdyZ si nebudete jisti, spravné je, kdyz se vzdy ozvete.

KDY SE OZVAT

Kdyz uvidite, Ze dochazi k poruseni, nebo
mate podezreni, Ze dochazi k poruseni:

+ naSich zakladnich hodnot nebo
kodexu,

+ nasich zdsad nebo postup,

+ jakéhokoliv zakona Ci predpisu.

=82 JAK SE 0ZVAT

Nebojte se oslovit:

» svého vedouciho,

* jiného vedouciho,
kterému davérujete,

+ personalni oddéleni,
* pravni oddéleni,
* financni oddéleni,

+ globalni oddéleni pro dodrZovani
predpisa.

Kromé toho je na telefonu nebo on-line nepretrzité k dispozici
horka linka spolecnosti Tenneco. Bezplatna telefonni ¢isla jsou
uvedena na nasi internetové strance.

@ HORKA LINKA DALSI STRANKA =

Hovory a zpravy na horkou linku spolec¢nosti Tenneco se
zpracovavaji mimo spolecnost. Ve vétsiné zemi mlzete zlstat

v anonymité. V zemich, kde to zakony neumoznuiji, vas informuje
pracovnik horké linky. Jestlize k tomu, abyste se ozvali, vyuZijete
tyto prostredky, obdrzite Cislo zpravy, abyste si mohli zkontrolovat
stav jejiho vyfizovani, pfipadné mohli doplnit dalSi informace.

Myslete na to, Ze vSechny problémy hlaSené prostfednictvim nasi
horké linky budou pfedany vedoucimu pro etiku a dodrZovani
predpist a vase poZadavky budou rychle vyfizeny. Ve spolec¢nosti
Tenneco bereme vSechny zpravy o mozném nespravném chovani
vazné. Jakmile obdrzime zpravu, zaleZitost dlvérné prezkoumame,
zda byly poruSeny nasSe zakladni hodnoty, kodex, zdsady nebo
pravni predpisy, a rychle a disledné pfijmeme napravna opatfeni.
Od ¢lenl tymu Tenneco se predpoklada, Ze budou pfi vySetfovani
spolupracovat.

Zakaz odplaty

Ve spolec¢nosti Tenneco nepfipoustime zadnou formu odplaty
(napfiklad vypovéd, snizeni mzdy nebo jakékoliv jiné negativni
opatreni) proti osobam, které sdélily své upfimné obavy,
spolupracuji na vySetfovani nebo podavajici zpravy v dobré vire.

Co je to podavani zprav v dobré vife? Kdyz se ozvete ohledné

situace, kdy jste opravdu presvédceni, Zze se muZe jednat

o poruSeni naseho kodexu, nasich zasad nebo zakona -

prestoZe se mUzete mylit.

At se jiz vaSe podezreni potvrdi nebo ne, budou brana vazné

a pfi jejich sdéleni budete chranéni. Vazime si vaSeho nazoru

a podporujeme vas v tom, abyste se ozvali a poskytli co nejvice

podrobnosti. Cim vice informaci poskytnete, tim pravdépodobnéji

dokaZeme zalezitost vyresit.

TakZe se ozvéte a budte klidni s védomim, Ze pomahate zachovavat

ddvéru a dobré jméno, diky nimz jsme predni spole¢nosti v odvétvi.
K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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SPOLECNE ZVITEZIT

Ve spolecnosti Tenneco jsme tym. Se vSemi odborniky

od vyroby az po distribuci se spoléhame na vzajemnou
informovanost a zdroje. Kdyz tak ¢inime, zjiStujeme, jak
talentovany kazdy z nas opravdu je. KdyZ se o sebe budeme
vzajemné zajimat a pochopime nase rozdily, uspéjeme

a uspéjeme spolecné.

V TETO CASTI:

& Respektovat se navzajem

& Byt inkluzivni

& Davat bezpe¢nost na prvni misto

& Spolupracovat s ostatnimi subjekty

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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RESPEKTOVAT SE NAVZAJEM

Cil
Podpora spolupracujiciho a inkluzivniho pracovniho prostfedi bez
obtézovani, Sikany a zneuzivani.

Jak to dokaZzeme

Vazime si kazdého ¢lena naseho tymu a vime, Ze si kazdy zaslouzi
zachazeni s Uctou a respektem. Proto musime vsichni, na vSech
Urovnich nasi spolecnosti a vSude, kde plsobime, zastavit
obtézovani.

Ucinime tak tim, Ze si budeme vzajemné davérovat. Ve, co délame,
zacina a konci s davérou. Véfime, Ze lidé délaji spravnou véc, kdyz
se 0 sebe navzajem zajimaji a usiluji o vznik pozitivniho prostred;,
kde mohou ¢lenové tymu pracovat bez obav z obtéZovani. Rovnéz
zajiStujeme, Ze dokazeme obtéZzovani poznat, abychom jej nahlasili,
pokud si ho vSimneme.

§ PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

AngaZzovat se. Zaslechl jste Clena tymu, jak urdZi ndboZenstvi jiného.
PoZddadte je, aby prestali, pak toto chovdni nahldsite. Prekroceni
pravomoci? Ne. Respektujeme sva nabozenska presvédceni, takze
jste udélal spravnou véc, kdyz jste se ozval. UCinte tak, kdykoliv se
stanete svédky néceho podobné dehonestujiciho a nevhodného,
nebo dostanete-li se do situace s nasilim, hrozbami, Sikanou nebo
obtézovanim.

DALSI STRANKA =
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Abychom méli vyssSi Sance
na vitézstvi, pouZivame

POZOR

Pravé jste se dozvédél

o0 povyseni ¢lena tymu.

Jste Stastny za néj a chcete jej
prdtelsky popldcat po zddech.
PFipustné? Mozna, ale zalezi
na zvycich a kultufe na vasem pracovisti. Budete-li mit jakykoliv
dlvod se domnivat, Ze by tento fyzicky kontakt mohl byt nevhodny,
najdéte jiny zplsob, jak svému kolegovi poblahoprejete.

otevienou a upfimnou
komunikaci.

ﬁ NESPRAVNY POSTUP.

Pouzit jako omluvu humor. Vtymu panuje vysoké napéti, protoZe
vysledky na konci Ctvrtleti byly neuspokojivé. Mdte povedeny obrdzek,
ktery chcete vSem ukdzat, abyste zmirnili napéti, ovsem je trochu...
sugestivni. No - jsme preci vsichni dospéli, ne? NepouZivejte to

jako omluvu. Sdileni nevhodnych sexudlnich obrazk( je formou
sexualniho obtéZzovani. Netolerujeme Zddné jednani nebo slova
se sexualnim podtextem, které by mohly byt nékomu nepfijemné
nebo mu znesnadnovat vykon prace. Sdilejte néco vhodngjsiho.

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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/*\ JDETE PRIKLADEM cTipy, JAK SI UDRZITE SVE OPRAVNENI 1

Jak vypada , obtéZovani“?

ObtéZovani je nevitané chovani, kvlli némuz mze
pracovisté plsobit jako nepratelské a dehonestujici misto.
Namisto toho chceme budovat kulturu dtvéry, kde se

0 sebe navzajem zajimame. Prispéjte tim, Ze se vyvarujete
vSech forem obtéZovani, vetné:

* verbalniho * vizualniho
- znevazovani nebo - urézlivych obrazkd,
hanlivych vtipd, - uréazlivych e-maild,
- rasovych nadavek, - kreseb nebo

- hrozeb, obrazkd,
- vyvolavani jménem, - osklivého nebo
- hrubych poznamek. obscénniho zirani
Ci gest.
» fyzického
- tlateni nebo strkani,  * diskriminacniho
- otirani se o cizi télo, - nazakladé osobnich

vlastnosti, napfiklad
a bez omezeni,
pohlavi, rasy atd.

- sexudlnich navrha.

Upozornujeme, Ze nevhodné chovani nemusi byt uvedeno
na tomto seznamu, aby bylo v rozporu s naSim kodexem.
NejduleZitéjsi véci k zapamatovani je vzajemny respekt

a ohleduplnost k pocitdm druhych. KoneckoncUl zalezZi na
dopadu vasich &inG. Rikat: , Tak jsem to nemyslel,” nestadi.

ZDR0J

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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BYT INKLUZIVNI

Cil
Podporovat prostfedi, jehoz se budou zaméstnanci citit soucasti
a kde budou vybizeni, aby pracovali napino.

Jak to dokaZzeme

Ve spolecnosti Tenneco hledame genialitu pfichazejici v jakékoli
podobé. PfestoZze mame Stésti a disponujeme kvalitnim tymem

s rozmanitymi zkuSenostmi, tim to pro nas nekonci. Nasim cilem je,

aby se kazdy ¢len naseho tymu citil cenény, zaclenény a respektovany.

Nasi zaméstnanci jsou nasim nejvyznamnéjsim aktivem. Chranime
je propagovanim inkluze a rozmanitosti, pficemz dodrzujeme
spravedlivé postupy v zaméstnani a nikdy netolerujeme
diskriminaci. Pomozte nam dat vSem rovnou Sanci uspét tim,

Ze budete uznavat rozdily a inspirovat lidi kolem vas, aby ze sebe
vydali to nejlepsi.

Cenime si vSech forem rozmanitosti, v€éetné: véku, pavodu,
rodokmenu nebo obcanstvi, barvy, rasy, nabozenstvi (vCetné oblékani
a svateb v souladu s ndbozenskymi tradicemi), etnického plvodu,
zdravotniho postiZeni, rodinného stavu, zdravotniho stavu, genetické
informace, statusu vojaka nebo veterana, politické orientace,
narodnostniho ptvodu
(v€etné jazykovych
omezeni), pohlavi
(v€etné téhotenstvi,
porodd, kojeni

a souvisejicich stavu),
genderové identity

a vyjadreni, sexualni
orientace a dalSich.

Jsme zavazani zajistovat

inkluzi, kdekoliv
pusobime.

D HORKA LINKA

DALSI STRANKA =

§ PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

Podpora rovnych prileZitosti. Vds tym je pfesvédcen, Ze byla
nékomu zamitnuta ucast na projektu kvali rozhodnuti zménit si
pohlavi. Tym se na vds obraci se Zddosti o pomoc. Spravnd volba?
Urcité. Rozhodnuti o zaméstnani by méla byt zaloZena na kritériich
souvisejicich s pracovnim Ukolem a bez ohledu na genderové
vyjadreni. Tim, Ze se vas tym ozval, pomaha udrzovat spravedlivé,
rozmanité a privétivé pracovisté. | vy prispéjte svymi napady

k diskuzi, jak bychom méli osobu informovat o tom, Ze ji pfi jeji
zméné pohlavi podporujeme. Kdyz nechate konverzaci rozvinout,
bude vas tym realizovat napady rychleji.

POZOR

Vas tym déla rozhovor se dvéma uchazedi se
stejnou kvalifikaci. Jeden z uchazecu je odlisny. Nékdo z tymu navrhne
pfijmout osobu s lepSi osobnosti, protoZe lépe zapadne. Je to chytré?
Ne zcela. Implicitni zkresleni vds mdze svést nespravnym smérem.
Bylo by lepsi probrat, jak mlze rozmanitost posilit nasi skupinu.

@ NESPRAVNY POSTUP.

v v/

Nerespektovani. Vds vedouci vtipkuje ohledné néci ndrodnosti. Nikdo
nic nefekne, ale pozdéji si vSichni Septaji, Ze to bylo nevhodné. Alespori
jste vsichni na stejné strané, ne? Spatné. Tento druh pozndmek nema
v Tenneco misto. Ozvéte se a vézte, Ze pokud tak ucinite, budete
chranéni pred odplatou.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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Hledate zpUsoby, jak byt inkluzivnéjsi?

+ Mluvte o jedinec¢nych vlastnostech - to mlze
povzbudit ostatni, aby se pridali.

+ Neuhybejte z obtiznych rozhovord, ale hledejte réizné
nazory, naslouchejte jim a respektujte je.

* Nikdy se nezdrahejte pfiznat, Ze se musite naucit vic
z cizich zkuSenosti.

+ Ozvéte se a jednejte tak, aby si lidé vazili toho,
kdo jste.

* PFirozhodovani v souvislosti se zaméstnanim vzdy
uznavejte vyznam rozmanitosti.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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DAVAT BEZPECNOST NA PRVNI MISTO

Cil
Vytvoreni prostredi, kde se budeme citit bezpecné a zajimat se
o sebe navzajem.

POZOR

Byl vdm predepsdn Iék na migrénu. MdZete jit
do prdce? Mozna. Ujistéte se, Ze vas |ékar prohlasi zplsobilym
k bezpecnému vykonu zaméstnani. Nékdy mohou Iéky na predpis
snizovat schopnost rozhodovani. Stejné jako u nelegalnich drog,
Jak to dokazeme rekreacnich drog a alkoholu jejich uzivani na pracovisti ohrozuje

Bezpecnost je obrovskou soucasti nasi kultury a vsichni hrajeme bezpecnost vSech. Tyto latky nenoste na nase pracoviste.
ddleZitou Ulohu. Pomoci zasad a postup(, inspekci a kontrolnich
seznamd, bezpecnostnich komisi a Skoleni v oblasti bezpecnosti

O -
se usilovné snaZzime, aby se vsichni citili bezpe¢né. E NESPRAVNY POSTUP.

Abychom uspéli, potfebujeme vasi pomoc. ZUstarte bdéli, dodrzujte 5
nadrizeného. Myslite si, Ze ho vztek prejde, takZe to ignorujete. VZdyt

5 0 nic nejde, ne? Spatné. Vzdy sleduijte - a hlaste - jakoukoliv hrozbu

® PﬁiKLI-\D ETchEHU cHnw’\Ni nasilim. Jsme tym. Vzajemné o sebe dbejme.

©

Budte informovani. Na svém pracovisti zjistite novou znacku
upozornujici na nebezpeci, takZe si najdete ¢as a sezndmite se

s ni. Dobry ndpad? Samoziejmé! ZUstat informovany je skvélym
zpUsobem zvySovani bezpecnosti. Sledujte potencialni nebezpeci,
znejte aktualni bezpecnostni poZzadavky a ihned hlaste nehody, ; =y S
zranéni, skoronehody a nebezpe&né podminky. Jak pracujeme, je zasadni

UdrZovani odstupu. Vase pracovisté je v karanténé a vsichni byli pro uspéch toho,
poZadadni, aby pracovali z domova. Mdte ovsem ddleZitou prdci, kterou co délame.
musite udélat na pracovisti, takZe od svého vedouciho ziskate povoleni
ke vstupu. Na pracovisti udrzujete odstup od ostatnich, Casto si myjete
ruce a dezinfikujete frekventované povrchy. Chytrd volba? Ano. MUzZe
se stat, Ze se musite hlasit na pracovisti i b€hem karantény.

V takovych pripadech se chovejte bezpecné, abyste se ochranili.

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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Jak mam davat pozor na nasili na pracovisti?

Predvidat, Ze se bude nékdo chovat nésilng, maze byt velmi
obtizné. PomUZe oviem zasazeni véci do souvislosti. Bude-li
nékdo vykazovat vice nezZ jeden varovny znak, nebo bude-li

se jeho chovani zhorSovat, promluvte si s vedoucim.

Mezi pFiklady chovani, které musite sledovat, patfi:
* nahlé, trvalé stiznosti na neférové zachazeni,
+ Spatné vztahy se spolupracovniky nebo vedenim,

* nahlé zmény chovani, vykyvy nalad nebo
nevyrovnané chovani,

*+ paranoidni chovani,

+ fyzické znamky podrazdéni, napfiklad prechazeni,
fev, kfik, verbalni urazlivé nebo vyhrizné poznamky
nebo svarlivost.

ZDR0J

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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SPOLUPRAGE S OSTATNIMI SUBJEKTY

Cil
Budovani vzajemné dlvéry a respektu s ostatnimi subjekty
sdilejicimi naSe zakladni hodnoty.

Jak to dokazeme

Ve spolecnosti Tenneco ocekdvame nepretrzity rlst a Uspéch.
DuleZitou soucasti naseho Uspéchu jsou vzajemné prinosna
partnerstvi s nasimi zakazniky, dodavateli a dalSimi subjekty.

Stejné jako jsme stanovili pfisné normy sami pro sebe, mame
rovnéz urcita oCekavani u téch, kdo s nami chtéji spolupracovat.
Maximalné se snaZime splnit nasi ¢ast poZadavk(, protoZe zdravé
obchodni vztahy prospivaji vSem.

2 PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

Moudry vybér. U pldnovaného projektu se rozhodujete mezi dvéma
dodavateli. Oba jsou ovéfeni a potvrdili svou dobrou reputaci, ovsem
jeden je dobre zndmy, a druhy nikoliv. Jste v pokuseni vybrat dobre
zndmého dodavatele, ale kdyZ posoudite poZadavky, cenu, kvalitu,
dostupnost a sluzby, jevi se méné znamy dodavatel Iépe. TakZe namisto
toho vyberete méné znamého dodavatele. Sprdavnd volba? Ano.
Potfebujeme radné pecovat a mit jistotu, Ze sdileji nase zakladni
hodnoty, a posuzujme je na zakladé objektivnich kritérii, nikoliv
podle toho, jak jsou oblibeni.

DALSI STRANKA =

D HORKA LINKA

Spravedlivé zachazeni se vSemi. Potencidlni dodavatel posle vam
a vasemu partnerovi listky na profesiondini fotbalovy zdpas. Vypadad
to nepriméreneé, takZe se rozhodnete je vrdtit s omluvou odkazujici
na nase zdsady. Chytry krok? Velmi. PFijeti daru od potencialniho
dodavatele by mohlo vzbuzovat dojem, Ze vybirate to nejlepsi pro
sebe, nikoliv pro spole¢nost. Dary by mély byt v souladu s naSimi
zasadami zverejnovany.

POZOR

Neddvno jste zacali spolupracovat s jednim
dodavatelem. Dejte mu najevo, Ze z jeho strany olekdvdte dodrZovadni
nasich prisnych norem a prdvnich predpisd, i kdyZ by to znamenalo
prodlouZeni realizace projektu. Splnili jste, co bylo tfeba, ne? Je to
skvély zacatek, ale rovnéz peclivé sleduijte jejich praci. Pfezkoumejte
faktury, zda v nich nenajdete néco podezfelého, a zkontrolujte, Ze
dodavatel pIni terminy a odevzdava praci ve slibené kvalité,

a pfitom podporuje nasSe zakladni hodnoty.

@ NESPRAVNY POSTUP.

Ochrana jejich informaci. Jeden z nasich dodavateli omylem
e-mailem poslal divérné informace. Je to prilis pikantni, abyste se

o0 to nepodélili, takZe to s tymem proberete pri obédé. Nic se nedéje,
kdyZ mluvite o nékom mimo spolecnost Tenneco, ne? Neni to spravné!
Nasi dodavatelé ndm ohledné svych informaci dtvéruji. Obdrzite-
li néco nahodou, ihned to smazte, oznamte odesilateli jeho chybu
a informujte o tom své pravni oddéleni. Tim vySlete signal, Ze vzdy
zachovavame dlvérnost - coZ ukazuje nejen vas zavazek zvitézit,
ale také spravné jednani. S informacemi jinych lidi zachazejte
stejné, jako byste to pozadovali u svych vlastnich informaci.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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Co jsou ,ostatni subjekty“?

Mezi ostatni subjekty patfi vSechny osoby nebo spolecnosti,
které obchoduiji, nebo chtéji obchodovat s Tenneco.

Tipy na spolupraci s ostatnimi subjekty

* Pred zahajenim spoluprace se subjektem provedte
vhodnou kontrolu situace.

+ Dejte si praci a poznejte dodavatele dfive, nez ho
najmete (kvalita, reputace, financni stabilita, spolecné
hodnoty).

* Pro fizeni rizik pfipravte vhodné kontrolni prostredky.

+ Ujistéte se, ze chapou nase zakladni hodnoty
a oCekavani.
+ Zkontrolujte, Ze jsou soucasti smluv:
- predpokladané dodavky (zboZi nebo sluzeb),
- zaklad pro ziskani pFislusné provize, poplatku
nebo jinych penéznich plateb,
- platna sazba nebo poplatek,
- shoda s pravnimi predpisy.

* Pro dolozeni jakychkoliv Uhrad pozadejte
o dokumenty, jako jsou stvrzenky, a zkontrolujte je. 7DRO)

*+ Postupujte podle naseho procesu hodnoceni Kodex chovani dodavatele
dodavateld.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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OCHRANA NASICH INVESTIC

Lidé si nas vazi pro nas zavazek vyhravat férové. Védi, ze
kazdy den, kdy jdeme do prace, se snazime o lepsi vysledky,
nez kterych jsme dosahli pfedchazejici den. Ziskavame si
jejich dlvéru respektovanim a ochranou nés vsech, nasi
spolec¢nosti, nasich vztah( a pfijimanim odpovédnosti za
zachovani integrity nasi znacky.

\/ TETO CASTI:

& Vedeni pfesnych zaznamu a finan¢nich vykazd
& Rizeni zdznamd

& Starat se o nas majetek

& Ochrana davérnych informaci

& Ochrana soukromych udajt

& Jednani se statni spravou

& Ucast na politickém procesu

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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VEDENI PRESNYCH ZAZNAMU
A FINANCNICH VYKAZU

Cil
Zajistit, ze budou naSe zaznamy a vykazy presné odrazet nasi
¢innost.

Jak to dokazeme

Vedeni pfesnych zaznam( a financnich vykazu je Ustfednim bodem
kazdého zdravého podniku. Pomaha nam chytfe se rozhodovat,
zUstat na spravné strané prava a sledovat, kam jdou nase penize.

K zdznamUm nasi spolecnosti pfispivame vsichni, tak se ujistéme,
Ze tak ¢inime spravné. Cokoliv zaznamenavate - at jiz jde o vas cas,
vydaje nebo obchodni transakce -, Cinte tak s integritou. Tim nam
pomuZete budovat dlvéru u nasich investor(, zakaznikd, kolegt

a verejnosti.

s PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

O

Byt cestny. Clenka vaseho tymu navrhuje pockat s pfedloZenim
vykazu o vydajich, protoZe vds tym jiz vyCerpal svij rozpocet pro
dotceny mésic. Pfipomenete ji, Ze nase udaje musi byt pfesné,

a zkontrolujete, Ze byl vykaz odevzddn. Bylo to tak sprdavné?

Ve vevs

Je mnohem snazsi vysvétlit nedodrzeni rozpoctu nez lez.

DALSI STRANKA =

D HORKA LINKA

Jednat s integritou je

zaklad nasSeho uspéchu.

POZOR.

Kontrola vykazii. Je konec Ctvrtleti a vds nadrizeny ma radost,
protoZe vds tym splnil cil. OvSsem dnes dopoledne se jedna zdsilka
zpozdila o jeden den po konci Ctvrtleti. Je v pofadku ji pfesto zapocitat.
Spravné? Ne tak rychle. Je dobré, abyste se zeptali sami sebe.

Je duleZité vzdy pracovat poctivé a kontrolovat, Ze vase prodeje jsou
v souladu s ucetnimi pravidly. | kdyZ bude nakup potvrzen a zboZi
bude odeslano jen jeden den po konci Ctvrtleti, nemizeme je
pocitat. Nasi investofi a auditofi po nas pozaduji presnost.

ﬁ NESPRAVNY POSTUP.

Ignorovani podezieni. Vidite ¢lena tymu, jak podepisuje nekompletni
inventdrni seznam. Nejednd se o vase oddéleni, tak si toho nevsimdte.
Je vse v porddku? Ne. FalSovani zaznamU neni nikdy v poradku.
Ozvéte se.

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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Je dulezité védét jesté néco?
* Obchodni zaznamy vedte peclivé, uplné a tak,
aby byly snadno pochopitelné.

+ Uchovavejte vSechno, co podporuje vase zaznamy
- napriklad rozepsanou Uctenku z veCefe nebo
vysledky vCerejSi bezpecnostni zkousky.

/]

+ Dokumenty podepisujte a schvalujte jen tehdy, : /
budete-li k tomu opravnéni. - - 7

7S A
fr

Pl

70R0)

— . .
Financni kodex

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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RIZENi ZAZNAMU

Cil

Poskytovani v€asného pristupu k informacim, ktery bude
podporovat nasi kazdodenni obchodni ¢innost.

Jak to dokaZzeme

Produkujeme hodné obchodnich zdznamd, papirovych

i elektronickych, a vedeme zaznamy, abychom splinili nase
povinnosti v oblasti dani, pravnich predpisu, dodrZzovani predpis(
a financi. Tim chranime nasi spolec¢nost. OvSem neuchovavame
vSe navzdy. Spravna likvidace zaznamu, které nepotiebujeme, ndm
pomaha najit to, co potfebujeme, rychleji, snaze a levnéji.

s PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

O

Ochrana osobnich udaji. Dozvite se, Ze se na jednom z nasich mist
SharePoint nachadzi informace o zakaznikovi, které jiz nepotrebujeme.
Po schvdleni vasim nadrizenym a viastniky dokumentu tyto informace
zZlikvidujete podle nasich Zdsad pro vedeni dokumentd. Vzorovy
postup? Zcela urcité. | kdyZ pro nas jiz informace nemaji hodnotu,
mohou byt stale cenné pro hackery, takZze bychom byli nachylnég;si
k naruSeni bezpecnosti. Spravnou likvidaci téchto informaci
chranite spolecnost Tenneco i ty, kdo nam veéri.

@ HORKA LINKA DALSI STRANKA =

POZOR

UloZil jste nékolik e-maildi, protoZe prdvni pripad,
ktery jste vedl, byl jiZ vyFeSen. Je v porddku je smazat? Mozna, ale
zeptejte se nejprve v pravnim oddéleni. E-maily jsou povazovany
za obchodni zaznamy, a bude-li to nutné z pravniho hlediska,
musite je ulozit. Pravni povinnost ukladani je postup, ktery
dodrzujeme pfi ukladani dokumentl pro pravni spory bez
ohledu na to, zda se domnivame, Ze nam pomohou vyhrat.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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PFilis brzké smazani. Zjistite, Ze financni vykazy, které jste stdhli

a uloZili na svij pevny disk, jsou staré nékolik let, takZe je smaZete.

Nic moc se nestalo? Stalo se toho hodné. VSechny finan¢ni

zaznamy a oficialni kopie dokumentl a vykazl by mély byt

uloZeny v systémech spolecnosti nebo ve schvalenych aplikacich

a uloziStich. OvSem v takovém nebo podobnych pripadech si pred
smazanim €ehokoliv promluvte se svym vedoucim a zkontrolujte
nase Zasady pro ukladani dokumentU. Zde jsou vysvétleny postupy
pro ukladani, uchovavani a likvidaci informaci. Upozorriujeme
rovnéz, ze se bez ohledu na datum zniceni NIKDY nezbavujeme

Jak by mélo vypadat vedeni zaznam{?
Jedna se o vice nez jen dodrZovani zasad. Musite pouZzivat
zdravy rozum. Postupujte organizované a uchovavejte,

co je dllezité. Pokud se pak néco stane predmétem
neopravnéného auditu ¢i vySetfovani, dokazeme
adekvatné reagovat.

dokument(i, které musime z pravnich ddvod( uloZit, nebo UG 7DR0J
. o . . v o ——
zaznamu, jez nesmime ze zakona znicit (napriklad dokumenty e

o pevnych aktivech). DodrZzovanim nasich zasad ukazete svUj
zavazek jednat poctive.

Ko D E X CH OV A NS E"NSN E.C O
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STARAT SE 0 NAS MAJETEK

Cil

Dobre se starat o to, co nam patfi.

Jak to dokazeme

Je mozné, Ze bez ohledu na vasi funkci odpovidate za cenny
majetek spolecnosti. PouZivate zafizeni, piSete na pocitaci nebo
maéte pristup k pravim dusevniho vlastnictvi? To vSe jsou priklady
majetku spolecnosti, které spolec¢nost Tenneco vlastni nebo
pouziva ke své obchodni ¢innosti. VSichni jsme osobné odpovédni
za to, Ze o né budeme pecovat.

PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

Vykon radné péce. VSimli jste si urcitého tfeni u pohyblivych

dilt vaseho vysokozdvizného voziku zplsobeného nedostatecnym
mazdnim. Rychle zastavite provoz zarizeni a nahldsite to tdrzbé
nebo prislusnému oddéleni podle standardniho provozniho postupu
spolecnosti, aby byla spravné provedena tdrZzba tohoto zafizeni.
Spravny postup? Zcela urcité! VSichni musime zajistit, Ze se o nas
majetek bude pecovat spravné. Kdyz hned kontaktujete udrzbu,
starate se o svUj stroj - a prodluZujete jeho Zivotnost.

000

Neni to jen jméno. Zjistite, Ze néjakd spolecnost pouZivd jméno

a logo, jako jsou nase. Kolega rikad, Ze se neni Ceho bat, protoZe to neni
totoZné. Vly se ovsem rozhodnete to nahldsit tymu pro komunikaci

a pravnimu oddéleni. Spravnd volba? Urcité. NaSe znacka a s ni

DALSI STRANKA =
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souvisejici ochranné znamky a loga jsou cennym majetkem a vzdy
bychom méli hlasit, kdyz uvidime matouci podobna jména a loga,

aby mohla spolecnost zvazit pfipadny pravni postup. ,,Pokud néco
vidite, néco Feknéte,” to je vzdy ten spravny pfistup k ochrané nasi
znacky.

POZOR

TéZko si pamatujete své heslo,
takZe vymyslite néco, co zndte a nezapomenete. Je to v pofadku?
MozZna. Jen si budete jisti, Ze jste vybrali néco, co se nesnadno
hackuje. Zkuste heslovou frazi. Heslové fraze jsou oproti fetézciim
pismen fetézce slov. Byvaji dlouhé (takZe se na né obtizné prichazi),
ale jednoduché (takze si je snadno zapamatujete).

Rdno se balite na sluZebni cestu a nechcete zapomenout
svUj notebook. ZvaZujete, Ze jej pres noc nechdte v aute, ale namisto
toho jej uloZite do batohu u dvefi - abyste jej po cesté vzali s sebou.
Sprdvné rozhodnuti? Z vétsi Casti. Jednali jste rozumné, Ze jste jej
nenechali v auté. Kdyby vas vidéla nespravna osoba, mohla by jej
ukrast. Ve svém notebooku muizete mit opravdu dllezité informace
o spolecnosti, takZze kromé toho, Ze svlij notebook uloZite na
bezpecfné a chranéné misto ve svém batohu, zajistéte zaSifrovani

ddlezitych dat.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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Odklikani. Na pracovnim pocitaci uvidite neobvyklou e-mailovou . e . "
g AU S . Co je vlastné nas ,majetek™

Zddost o odeslani duvérnych informaci nadfizenému. Zda se to 5 S . ' ..
naléhavé, takze byste to méli ihned provést... sprdvné? Spatné. Je treba, abychom chranili nékolik druhd majetku, veetné:
Kybernetické Gtoky maji ¢asto podobu podivnych e-mailli. Pokud
neznate odesilatele nebo je e-mail jinym zplsobem podezrely,
zavrete jej a kontaktujte IT.

+ fyzického majetku (tim se rozumi vybaveni
a inventar, jako jsou produkty, dily, suroviny,
nastroje, pocitace a telefony),

+ technologické infrastruktury (tim se rozumi
e-mail, pFistup k internetu a software),

+ finan¢niho majetku (tim se rozumi hotovost
a bankovni ucty),

+ duSevniho vlastnictvi (tim se rozumi d{vérné
informace, kreativni obsah, patenty, ochranné
znamky a vynalezy).
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OCHRANA DUVERNYCH INFORMAC

Cil
Zachazet velmi obezretné kvUli zachovani, ochrané a spravnému
pouzivani ddvérnych informaci.

Jak to dokaZzeme

Nami vlastnéné informace jsou cenné, ¢asto proto, Ze je ostatni
neznaji. Neni zadnym tajemstvim, Ze se v digitalnim svété

vSe toci kolem dat. Informace v naSem drzeni nam umoznuji
personalizované oslovovat nase zakazniky, zaméstnavat
renomované a nadané ¢leny tymu a udrzZovat svou konkurencni

vyhodu na trhu. KdyzZ je nebudeme chranit, situace se rychle zhorsi.

Proto uklddame dlvérné informace spravné a uchovavame
je v bezpedi, at jiz patfi ndm, zakaznikiim nebo dodavateliim.

Pfestoze nékteré informace zvefejfiujeme prostiednictvim
reklamy, produktové dokumentace, tiskovych zprav a verejnych
finan¢nich vykaz(, vSe ostatni chranime vhodnymi a pfimérenymi
bezpeclnostnimi opatfenimi a tam, kde je to vhodné, pravné
prosaditelnymi
smlouvami. Nikdy
nesdilime divérné
informace bez
patficnych opravnéni
nebo s nékym, kdo
je nepotrebuje pro
vykon své prace.

Vidy zajiStujeme existenci
odlivodnénych a vhodnych

kontrolnich prostiedkl pro
ochranu duivérnych informaci.

DALSI STRANKA =
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/" PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

O

Mluvit soukromeé. Jedete v pfeplnéném vytahu a vold vase vedouci.
Chce se informovat o nové marketingové strategii, na které pracujete.
Prijmete hovor, ale pockdte, aZ dojdete do kanceldrfe a zavrete dvere,
neZ zacnete o strategii mluvit. Chytry krok? Velmi. Davérné informace
unikaji mnoha cestami v€etné verejnych mist, jakymi jsou vytahy.
Je dulezité sledovat, co fikame a kde to fikdme.

Zabezpeceni informaci. Zahlédnete ddvérné informace ponechané
v tiskarné ve spolecné mistnosti. Zabezpecite informace aZ do
okamZiku, kdy osobu, kterd je zde nechala, a jejiho vedouciho
informujete o vyznamu jejich ochrany. Spravny pfistup? Skveély!
Duavérné informace nesmi byt sdileny (netimysiné ani jinak)

s nikym, kdo nema opravnéni k jejich ziskani.

POZOR

Musite e-mailem odeslat néco
ddvérného, abyste dodrZeli bliZici se termin, takZe abyste usetrili Cas,
priloZite informace v dokumentu Word a zaheslovany soubor odeslete.
Tak by to mélo byt bezpecné, ne? Mozna. Jen se ujistéte, Ze heslo
k zasSifrovaném souboru dorucite zvlast.

Vy a vas tym diskutujete
o vyrobnim procesu, kdyZ jde kolem dodavatel. Vds vedouci pokracuje
v porade, i kdyZ dodavatel pfestane poslouchat. Vas vedouci fikd, Ze je
to v pordadku, protoZe tento dodavatel podepsal dohodu o divérnosti.
Je to v porddku? Nejlepsim zpUsobem ochrany nasich davérnych
informaci je nesdilet je s lidmi, ktefi je nemusi znat. Vlidné
vyprovodte dodavatele z vasi schlize, aby mohl vas nadfizeny
dokon(cit diskuzi.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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Sdileni divérnych informaci. Zacindte psdt osobni blog uvddeéjici i

V4 . o ~ &) 7
historky ze zaméstndni. Domnivdte se, Ze by to mohlo pFispét ke splnéni Ja k chranit duveérneé informace

prodejnich cilt, takZe zminite nékteré dosud nezverejnéné ndvrhy Predpokladejte:\,’ z€ jsou vse?hny informace dlvérné,
produktd, abyste vzbudili zdjem. Marketingovy génius? Vibec ne. dokud neobdrzite potvrzeni o opaku, a:

Konkurence miZe okopirovat nase navrhy a mlze narusit nase Usili
o patentovani navrhd vyrobkd. Prispéjte k tomu tim, Ze pomUZete
chranit, co vytvarime.

+ Zajistéte fyzické a elektronické zabezpeceni
notebookl a mobilnich zarizeni.

* PFi odchodu zamknéte svij pocitac.
+ PoutZivejte silna hesla a uchovavejte je bezpecné.

* Instalujte antivirovy software a aktualizujte podle
pokynu.

+ Ujistéte se, Ze sdilite informace s opravnénymi
osobami a osobami, které maji pravo je znat.

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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OCHRANA SOUKROMYCH UDAJU

Cil
Ochrana soukromych Udaju a zajisténi, Ze budeme shromazdovat,
pouzivat, sdilet a ukladat osobni Udaje férové a transparentné.

Jak to dokaZzeme

Clenové tymu, akciondFi, zdkaznici, dodavatelé a dalsi, kdo ndm
poskytuji své osobni informace s dtvérou, Ze s nimi budeme
zachazet opatrné. Osobni Udaje pouzivame legalné, vhodné

a pouze pro Ucel, pro néjz byly poskytnuty.

Vzhledem k ndm svérené dlivére bereme soukromi velmi vazné

a zajistujeme, Ze si vSichni, kdo pracuji s nami, pro nas nebo nasim
jménem, budou védomi nasich postupl pfi ochrané osobnich
Udajd a platnych zakonU. To zahrnuje druhy osobnich Gdajd, které
sbirdme, jak je pouZivdme a prava osob k jejich osobnim Gdajam.

| PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI

O

DodrZovani prav tykajicich se osobnich adaja. Clenka tymu
odesla na matefskou dovolenou a dodavatel se ptd na adresu jejiho
bydlisté, aby ji mohl poslat blahopfdni. Navrhnete, aby namisto toho
zaslali blahopfani tam, kde pracuje. Sprdvny pristup? Ano. Dodavateli
- ani nikomu jinému - byste neméli sdélovat adresu bydliSté ani
osobni Udaje bez souhlasu ¢lena vaseho tymu nebo, v pfipadé
pristupu k nasim systém(m a osobnim Gdajdm, bez souhlasu

oddéleni pro ochranu osobnich adaju.

DALSI STRANKA =
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POZOR

ObdrZite e-mail,
Ze jste vyhral v soutéZi, musite registrovat cely tym k exkluzivnimu
semindri poskytovanému zdarma. Domnivdte se, Ze by tento e-mail
mohl obsahovat virus nebo pfedstavovat pokus o nabourdni naseho
systému, takZe e-mail smaZete, aniz byste otevirali jakoukoliv prilohu Ci
odkaz. Néco vam uniklo? Mozna. Dobfe vite, Ze nezalezi na tom, jak
silna je nase systémova ochrana, kliknuti na tento e-mail umozni
viru ukrast hesla, osobni Udaje nebo informace o spolecnosti.
Namisto okamzitého smazani e-mail pfeposlete oddéleni
informacni bezpecnosti a feknéte jim, co jste zjistili, aby mohli
zajistit, Ze chybu neudéla nékdo jiny.

@ NESPRAVNY POSTUP.

NedodrZeni postupu. Pracujete v oddéleni ndkupu a obdrZite Zadost
o kontaktovdni dodavatele kviili projektu a o poskytnuti pristupu do
nasich systémd. Neni to podle postupu, ale Zadost je naléhavd a od
vysoce postaveného clena vedeni. Je spravné pokracovat? Ne. NeZ
poskytnete dlvérné informace, zkontrolujte si, Ze je dodavatel
schvalen oddélenim informacni bezpecnosti. Informujte vedeni, Ze
musite dodrZet postup a jednat poctivé. Budou-li naléhat, abyste
jednal jinak, obratte se na vedouciho, aby vam pomohl.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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Potrebujete néjaké priklady?
Osobni udaje zahrnuiji vSe, co by mohlo nékoho pfimo
¢i nepfrimo identifikovat, vCetné:

* jména, * informaci o Uctu nebo
latebni karté
+ adresy, P '
. » informaci o zdravotnim stavu,
* e-mailu,
* |ID ¢lena tymu.
* [P adresy, y

telefonniho disla,

Nejste si jisti, zda se jedna o ,0sobni Udaje"? Nebudete-li
si jisti, nakladejte s nimi, jako by to byly osobni Udaje.
Mate néjaké otazky k ochrané osobnich Udajd? Obratte
se na nase oddéleni ochrany osobnich tdaja.

Budete-li mit otazky ohledné kybernetické bezpecnosti,
v€etné phishingu a spamu, obratte se na oddéleni
informacni bezpecnosti.

ZDR0J
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JEDNANI SE STATNI SPRAVOU

Cil
Budovani cestnych a transparentnich vztahU se statni spravou
vsSude, kde plsobime.

Jak to dokaZzeme

Spolupracujeme s raznymi vliadnimi agenturami a zastupci po
celém svété. Statni sprava tyto vztahy bedlivé sleduje a klade na

né prisné pozadavky, takZe dlivéra, odpovédnost a transparentnost
maji zasadni vyznam.

PFi spolupraci s pracovniky statni spravy - stejné jako ve vSech
nasich obchodnich vztazich - dodrzujeme pravidla a vzdy se
chovame eticky. Stanete-li se nékdy soucasti operaci vyZzadujicich
povoleni, cla, stavebni Ci jiné prace provadéné spolecné se statni
spravou, podniknéte kroky nezbytné k ochrané vas samych

i spoleCnosti a budte schopni prokazat, Ze pracujete poctive.

§ PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

Spolecné dodrZovani predpisii. Do vasi tovdrny prijede pracovnice
statni spravy provést prepadovou kontrolu. Vlidné a profesiondiné

Ji pfivitejte a pak kontaktujte pravni oddéleni, aby vam pomohlo.
Spravnd reakce? Ano. Vzdy spolupracujeme v pripadé vladnich
kontrol, vySetfovani a Zadosti o informace. Pravni oddéleni je
dobre vybaveno k reakci na pozadavky pracovnikl statni spravy,
takze jste se zachoval spravné. A pokud by vas pravni oddéleni

DALSI STRANKA =
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nékdy pozadalo o pomoc s pfimou reakci na zadost statni spravy,
mluvte pravdu. Nikdy nikoho neklamte, nebrarite mu v praci ani
neukryvejte, nenicte ¢i neménte dokumenty.

POZOR

Poraddte akci, které se budou ucastnit pracovnici
stdtni spravy, a chcete za spolecnost Tenneco predat néjaké propagacni
predméty. VZdyt o nic nejde, ne? Mozna. Pravidla tykajici se dark(
poskytovanym pracovniklim statni spravy jsou prisna. Nez akci
usporadate, ziskejte povoleni tim, Ze pozadate o pokyny na nasi
Horké lince. Nechcete, aby si nékdo vasi Stédrost vykladal jako
uplatek.
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Neeticka spoluprace. Stdtni subjekt vds pozddd o predloZeni nabidky

. T ) S Kdo je povaZzovan za pracovnika statni
na projekt. Koordinujete svij postup s konkurenci, abyste zajistili, Ze

e AU . spravy?

predloZite nejnizsi nabidku. Neni potfeba byt ve sporu kvuli obchodu. ) o '
KdyZ budete takto spolupracovat, udrZite ceny tak vysoko, Ze své cile jl'errrjln,pracovmkvstatnl spravy je S'FOk}’va vztahuje se
spini obé spole¢nosti. Skvély zptisob, jak zabezpecit obchod? Ne. i na jiné osoby nez volené ufedniky. Muze zahrnovat:

Vyhravame férové - Cestné, eticky a vzdy poctivé. Jedna se o sladéni

nabidek, postup, ktery podkopava principy verejné soutéze a je casto ) o . o

nelegalni. Ihned kontaktujte svého vedouciho a pravni oddéleni. * pracovniky statnich podniku nebo subjektu
(napf. verejnych Skol, univerzit atd.),

+ pracovniky statnich agentur,

+ dinitele v politickych stranach, nebo i jen kandidaty.

ZDR0J
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UCAST NA POLITICKEM PROCESU

Cil

ZlepSovani vztahU s verejnosti.

Jak to dokazeme

Ucast na politickém procesu je soucasti Zivota Fadného obcana

a produktivniho ¢lena spolecnosti. Pfestoze respektujeme prava
nasich ¢lend tymd na angaZovani se v politickém procesu a vazime
si raznych politickych nazor( nasich ¢len tymd, musi politicka
Ucast zUstat oddélena od nasi prace ve spole¢nosti Tenneco a musi
odpovidat zakonlim a zdsadam spolec¢nosti Tenneco.

@

/" PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

0

Politika ma zlstat osobni. Vds pritel se uchdzi o mistni funkci.
Abyste ukdzali podporu, pouZijete mimo pracovni dobu svij domdci
telefon pro shdnéni hlasd. Sprdvné? Velmi dobre. Nikdy nepouZivejte
¢as nebo zdroje spolecnosti, jako jsou telefony, k politické ¢innosti.
Pockat az na doma je skvélym zplsobem, jak udrzZet politiku

v osobni roving.

POZOR

Mistni zpravodajskd stanice vds pozvala k diskuzi
o vasi prdci na politické kampani. Stanice chce, abyste uved| své jméno,
zaméstndni a pracovisté. Je to v pofdadku? Mozna, ale nejprve si to
ovérte u tymu pro komunikaci. Pokud to schvali, zkontroluijte,
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Ze je vasSe UcCast v souladu s nasimi zasadami, a jasné uvedte, Ze
vyjadFujete pouze své vlastni nazory.

@ NESPRAVNY POSTUP.

PouZiti naSeho jména. Chcete distribuovat letdky tykajici se politické
zdleZitosti, o kterou se zajimdte, a domnivdte se, Ze diky pouZiti naseho
loga ziskate vétsi podporu. Navic vite, Ze tuto zdleZitost podporuje i vas
nadfizeny a oceni vasi tymovou prdci. VSechno je pro dobrou véc, ne?
Spatné. Jméno spole¢nosti Tenneco nesmite nikdy pouZit v Zadné
politické zaleZitosti bez pfedchoziho schvaleni. Ve spolecnosti
Tenneco si vazime rliznych nadzord a chranime je. To samé
oCekavame od vas.

/@\ JDETE PRIKLADEM (TipY, JAK SI UDRZITE SVE OPRAVNENI 1

Néjaké hlavni poznatky?
Zkontrolujte, Ze je vaSe Ucast na politickych aktivitach
legalni a Ze nijak neposkozuje Tenneco.

M=
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Bez ohledu na to, kde se nachazime, pracujeme vzdy
poctivé. Obchodujeme Cestné. Soutézime spravedlivé
a Uspéch nam prindsi kvalita nasich produktl a sluZeb.
Neni to vzdy jednoduché, ale je to vzdy spravné,

a ziskavame tak dUvéru nasich zakaznikd, vefejnosti,
nasich kolegl a nasich akcionard.

V TETO CASTI:

Boj proti korupci
Boj proti zloCinu
Férova konkurence

Pfedchazeni stfetdm zajma

Poskytovani dart, zabavy a pohostinnosti

Mezinarodni obchodovani

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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B0J PROTI KORUPCI

Cil

Zvitézit v boji proti korupci.

Jak to dokazeme

Korupce poskozuje nasi verejnost. Lidé, ktefi pfijimaji Uplatky
(napfriklad dary, vylety, jidla v restauracich a hotovost),
upfednostriuji osobni vyhody pred kvalitou prace. Pokud davate
penize (nebo cokoliv cenného), abyste nekale ovlivnili obchodni
rozhodovani, je to v rozporu s nasim zavazkem k poctivosti -

i kdyZ tim chcete prospét spole¢nosti, a ne sami sobé.

Uplatek m(iZze pfimé&t kontrolora, aby pfehlédl nebezpecny dil,
nebo presvédcit kupujiciho, aby koupil zboZzi od nekvalifikovaného
dodavatele. Tak nepracujeme. Pracujeme vzdy poctivé. Nikdy
neuplacime - ani neprijimame Uplatky - ani nevzbuzujeme dojem
néceho nezakonného.

§ PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

Znat ostatni subjekty. Vybirdte dodavatele a chcete se rozhodnout
moudre, takZe dodrZujete nase postupy pro prezkum dodavatele

a nabidky, zkontrolujete obchodni registrace a vefejné dokumenty,
ovéfite obchodni akreditace, promluvite si s predchozimi zakazniky,
poZaddte o vzorky a prohleddte internet, abyste ucinili informované
rozhodnuti. Spravny postup? Zcela urcité. Chceme pracovat

s dodavateli, ktefi dodrzuji zasadu poctivosti, a kontrolujeme
historii a reputaci nasich dodavatel(i. Rikdme tomu ,Fadna péce”.
Ujistéte se, Ze chapou, Ze vam nesmi nabizet ani pfedavat Uplatky.
Sledujte rovnéz varovneé signaly po podpisu smlouvy.

D HORKA LINKA

Vedeni presnych zaznamu. Pfezkoumavdte zpravu o vydajich

a zjistili jste, Ze jsou vSechny transakce podrobné rozepsdny... aZ na
jednu. Vypadd to podezrele, takZe hleddte dalsi informace. Skvéla
prace. MUze to byt
neumyslna chyba, nebo
se nékdo snazi néco
skryt. Nejlepsi je zjistit vic.
Nechcete schvalit nic, co
by mohlo predstavovat
uplatek.

Bojujeme proti korupci
tim, Ze nedavame
uplatky... tim pomahame

zlepSovat naSe komunity.

POZOR

Novy zdkaznik vds chce pozvat na obéd. Mél
byste souhlasit? Pfijeti pozvani na nepfilis drahy obéd s novym
zakaznikem je pravdépodobné v poradku, bude-li se nachazet
v limitech nasich zasad. LepSim rozhodnutim je zaplatit za vlastni
obéd a vykazat to jako vydaj. Tim se vyhnete podezfeni, Ze byste
mohl byt ovlivnény.

Neddvno jste vyplinili Zadost
o stavebni povoleni. Prislusny organ stdtni sprdvy vasi zaleZitost
posoudi pres svatky - kdy chcete vSem svym kontaktnim osobdm
predat kose s ovocem. Skvélé nacasovdni, Ze? Neni to spravné!
Pravidla, co smime darovat pracovnikim statni spravy nebo
dokonce jejich pfibuznym, jsou velmi pfisna. Nez nabidnete
cokoli v jakékoli hodnoté, prectéte si nase zasady a ziskejte
souhlas. PfestoZe to tak nemyslite, mohl by byt vas dar
povazovan za uplatek.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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Nerozpoznani tplatkd. Vold vds dodavatel, Ze celnici zadrZeli néjaké Nevite, jestli se jedné o uplatek?
kontejnery. Doporucuje zaplatit maly obnos v hotovosti, abyste se
vyhnuli kontrole. Je to béZné a délaji to vSichni. Na poradé vaseho tymu
s tim vSichni souhlasi. Schvdlite platbu, abyste zajistili, Ze se doddvka
neopozdi. Je preci vZdycky dobré Setfit Cas, ne? Ne v tomto pripadé.

Nezapominejte, Ze Uplatek mGze byt témér jakakoliv
cennost darovana kvuli ovlivnéni obchodniho rozhodnuti.
Mezi priklady patfi:

Penize mohou urychlit priichod kontejnerd celnim Fizenim, ale ﬁ/ﬁ‘ zvlastni sleva,
takto nefungujeme. Zadost o hotovost byla prvni zndmkou toho,
Ze se mUZe jednat o Uplatek. Musi se jednat o Uredni poplatek vstupenky na sportovni akci,
nebo souhlas s urychlenim postupu. Kontaktujte pravni oddéleni
vecere v drahé restauraci,

a proberte s nim dalSi kroky.
%@@ nabidka pracovniho mista nebo staZe,

2(8)J ekvivalent hotovosti (napfiklad darkovy
poukaz nebo uGvér),

~=7 dar na charitu .

Zeptejte se sami sebe: Nabizi to nékdo, ¢i pozaduje
vymeénou za pfiznivé obchodni rozhodnuti? Pokud si
odpovite ,ano”, pak byste méli odvétit: ,Ne, dékuji”.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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BOJ PROTI ZLOCINU

Cil
Zabezpecleni nasi spolecnosti, hospodareni a komunit bojem proti
zlocinu.

Jak to dokaZzeme

Bojujeme proti zloCinu prevenci prani Spinavych penéz, k némuz
dochazi, kdyz zlocinci pfesouvaji finance z nelegalnich cinnosti
pres legalni podnikani (jako je to nase). Jejich cilem je zamaskovani
pUvodu jejich penéz, aby se mohli vyhnout trestu a pokracovat

v trestné cinnosti.

Proti zlo¢inu bojujeme pouzivanim zdravého Usudku, znalosti
nasich zakaznikd a obezfetnosti pfi spolupraci s nasimi dodavateli -
zejména pokud transakce zahrnuji hotovost. Tim, Ze zUstavame
ostraziti a ozveme se, kdyZ zaznamename néco podezielého,
pomahame v boji proti prani Spinavych penéz a chranime se.

§ PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

Rozpoznani znameni. Jeden z nasich zdkaznikd o dost preplatil.
Udélal to jiZ nékolikrdt pfedtim. KdyZ se ho na to zeptdte, odvéti,
abyste mu penize uloZil pro pristi objedndvku. Nemdte z toho dobry
pocit, takZe to ozndmite svému vedoucimu. Sprdvnd volba? Zcela
urcité. Mohlo by se jednat o neumysiné pochybeni, ale nejlepsi
je postupovat bezpecné. Preplaceni mlze byt znamkou prani
Spinavych penéz. Udélali jste spravnou véc, Ze jste se poradili.

DALSI STRANKA =

D HORKA LINKA

POZOR

Zakaznik,
kterého dlouho a dobre zndte,
md zdjem o koupi néjakych
vadnych vyrobkd. Je v porddku
pokracovat? Pravdépodobné
ano, ale je dulezité, abyste zakaznika znali a védéli, jak nas vyrobek
pouZzije. Nékteré spolecnosti nakupuji vadné vyrobky jako Srot
a pak je uvadi na trh, prestozZe jsou si védomy, Ze jsou tyto vyrobky
vzhledem ke svym vadam nelegalni. Abyste zabranili zneuzivani
nasich vyrobkl a dal$im formam trestné cinnosti, zeptejte se sami
sebe, zda druha strana:

Délame, co je spravné,

a chovame se odpovédné.

+ zkousi platit hotove,
+ plativjiné méné, nezZ jaka je uvedena na fakture,
* poZaduje odeslani do jiné zemé, neZz odkud pochazi platba,

+ pokousi se vyhnout poZadavklm na radné vykazovani
dokumentace,

+ chce, aby platbu provedl| nékdo, kdo neni soucasti transakce,

* vyrazné zméni postup provadeéni svych transakci.

Jestlize si na nékterou z téchto otazek odpovite ,ano", obratte se na
svého vedouciho nebo na oddéleni pro dodrZovani obchodnich
predpist. To vdechno jsou znamky prani Spinavych penéz

a musime o nich védét.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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Micet. Treti subjekt provddi platbu za distributora, ktery ma problémy Je dilesité védét J eité néco?

s placenim. Nechcete, aby doslo ke ztrdté, a tak platbu akceptujete. Ano. vidv whireite renomované dodavatele a dali subiek

Méli byste se néceho obdvat? Ano. KdyZ platbu provadi cizi subjekt, o yvy ,J o . JeKty,
. Y e . ovérujte vlastniky bankovnich uctu, a budete-li mit dotazy,

vypada to podezrele. Kontaktujte distributora a zeptejte se na :

podrobnosti. Budete-li mit stale pochybnosti, zaleZitost nahlaste. zeptejte se.

Musite se uijistit, Ze s touto spole¢nosti mizeme obchodovat a Ze

odpovida naSemu zavazku jednat poctivé.

7DR0J

 I—
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FEROVA KONKURENCE

Cil

Vitézit na zakladé vlastnich zasluh a vitézit férové.

Jak to dokazeme

Jsme presvédceni, Ze neomezena a férova konkurence zajistuje
prosperujici trh. Je rovnéz hybatelem pokroku v naSem odvétvi -
stejné jako inovativni produkty a sluzby a nové zpUsoby podnikani,
diky nimZ jsou naSi zakaznici spokojeni.

Co tedy tou férovou konkurenci myslime? Pro nas to znamena
pouze pracovat Cestné a eticky. Neuchylujeme se k neetickym
obchodnim praktikam (napfiklad nelzeme o naSich konkurentech
ani se nepokousime vytlacovat nové spolecnosti z trhu), abychom
se dostali na Spici. Namisto toho se nas Uspéch odviji od kvality
nasich produktt a sluZzeb - nic vic a nic mifi. A vyhybame se byt
jen naznaku nekalych konkurenc¢nich praktik.

Jsme presvédceni,
Ze rovna hospodarska soutéz

predstavuje zaklad Gspéchu
naseho podnikani.

DALSI STRANKA =

D HORKA LINKA
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Neuzavirani nekalych dohod. Konkurent si vam stéZuje na propad
odbytu a navrhuje vam, abyste zvysil své ceny. Vite, Ze to neni spravné,
takZe konverzaci ihned ukoncite a nahldsite. Chytry krok? Velmi.
Vyhravame féroveé - Cestné, eticky a vzdy poctivé. To znamena,

Ze respektujeme volny trh a nikdy neuzavirame nekalé dohody.
Dejte jasné najevo, Ze odmitate o tomto tématu diskutovat, a pak
neprodlené kontaktujte pravni oddéleni.

Respektovani prav druhych. Vite, Ze nds tym vyvoje produkti
pldnuje okopirovat nové produktové viastnosti, které neddvno zavedla
nase konkurence. Vite, Ze kopirovdni neni vZdy Spatné, ale ujistéte se,
Ze o pldnech naseho nového produktu vi pravni oddéleni, abychom
zabranili poruseni jakychkoliv patentovych prdv konkurence, i kdyby
to mélo znamenat, Ze nedokdZeme nabidnout stejné viastnosti. Je to
spravné? Zcela urcité. Respektujeme platna a prosaditelna prava
dusevniho vlastnictvi jinych subjektd, véetné patentl, ochrannych
znamek, autorskych prav a obchodnich tajemstvi. Ujistéte se, Ze se
na zavadéni novych produktd, novych vlastnosti produktl a novych
znacek podili pravni oddéleni.

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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PFi uvedeni produktu
potfebujete shromdZdit nékteré informace o konkurenci. Je
to v porddku? Ano, shromazdovani informaci o konkurenci
podporujeme, ale musi byt provadéno spravné. Ujistéte se, Ze
pouzivate pouze Cestné metody a dokumenty ziskané z vefejnych
zdroja.

Do jakych konverzaci bych se nemél poustét?

S konkurenty hovorte kratce a obecné - o pocasi a sportu,
ne o podnikani. Jestlize nadnesou ceny, vyrobu, marketing,
skladové zasoby, vyvoj produktl, odbytisté, cile nebo jiné
interni ¢i dvérné informace, ukoncete hovor a odejdéte.

Ve vasi skupiné je nové
pracovni misto a mdte uchazece od konkurence, ktery ma v odvétvi
velké zkuSenosti. Je v porddku jej zaméstnat? Pravdépodobné. 1%
PrestoZze mUZeme najimat osoby se znalostmi a zkuSenostmi ===l /DR0J
z rliznych obchodnich nebo technickych obord, nikdy
nezaméstnavame lidi, abychom ziskali pfistup k obchodnim
tajemstvim a citlivym informacim jinych subjektd. Spolupracujte
s personalnim nebo pravnim oddélenim, abyste pochopili rizika
a poutzili ochranné prostredky zajiStujici, Ze ¢lenové tymu
neprozradi divérné informace o svych byvalych zaméstnavatelich.

NESPRAVNY POSTUP.

Ochrana citlivych informaci z hlediska konkurence. Jste na
veceri s pritelem, ktery pracuje pro konkurenci. Navrhne spolecnou
strategii, abyste oba splnili své odbytové cile. Pro pfitele cokoliv, ne?
Ne. Informace citlivé z hlediska konkurence chranime a nesdilime
je s nikym bez povoleni a vhodnych ochrannych prostfedkd.

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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PREDCHAZENI STRETUM ZAJMU

Cil

Zabranit ovlivnéni (nebo i jen dojmu ovlivnéni).

Jak to dokazeme

Reknéme si to otevieng, viichni mame zajmy a vztahy mimo své
zaméstnani. OvSem kdyz se tyto osobni zajmy protinaji s nasimi
obchodnimi rozhodnutimi, mdze to byt Skodlivé. Nazyvame to
stfetem z4ajmu. Stfet zajm0{ muizZe poskodit vase dobré jméno

i reputaci spolecnosti.

Abychom se jako tym posunuli kupfedu, musime spolupracovat
jako tym. Kazdy z nas zajisti, aby se nedostal do stfetu zajm0 a vzdy
jednal v tom nejlepSim zajmu spolecnosti Tenneco. Rozhodujeme
objektivné a nestranné. Pochopeni podstaty stietu zajmU a situaci,
kdy k nim typicky dochazi, je klicem k jejich prevenci. Nejlepsi

je vyhybat se vSemu, co by mohlo pUsobit dojmem, Ze vase
rozhodovani neni nestranné.

2 PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

Rozpoznani stietu. Vase neter se chce nechat zaméstnat jako vase
asistentka. Vite, Ze je kvalifikovand, ale feknete ji, Ze by to mohlo
vypadat jako protekce - coZ by bylo Spatné pro tym. Namisto toho
Ji navrhnete mista v jinych oddélenich. Sprdvnd reakce? Ano. Je
dualeZité rozpoznat potencialni stfety a vedeni pfibuznych nebo
obchodovani s nimi do této kategorie patfi.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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Konkurent prdavé oznamil, Ze u néj
nastoupila vase Zena. Cas slavit, ne? Témé&F. Mohlo by se jednat
o potencialni stfet zajm0. Ujistéte se, Ze spole¢nost informujete
0 jejim novém misté, nezZ se pustite do slavnostni vecere.

Jak vypada ,stret zajma?
MUzZe dojit k mnoha scénarlim, ale zde uvadime nékolik
prikladu:

* prace pro konkurenci,

O , « dar, zdbava nebo vylet od dodavatele,
NESPRAVNY POSTUP. Y

« financni investice do jednoho z nasich dodavateld,

Neinformovani o stfetech. Dozvite se, Ze vds vedouci je ¢lenem « pifma & nepiima podrizenost priteli nebo blizké osobé,
predstavenstva jednoho z nasich dodavatelt. KdyZ se na to vedouciho
zeptdte, odpovi, Ze neni Ceho se obavat. Mél byste néco Fici? Ano. Mohl
byste pfipomenout svému vedoucimu, aby vyplnil formular o stfetu + vas pribuzny pracuje pro zakaznika ¢i dodavatele,
zajmU a odevzdal jej na personalni oddéleni. Kontrolni prostfedky nebo je clenem jejich pfedstavenstva.

mohou byt potfebné. Vas vedouci by se napfiklad nemél zapojovat

do nabidek, vybéru nebo platebniho procesu tykajicich se tohoto

dodavatele.

+ konzultace pro zakaznika ,bokem®,

ZDR0)
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POSKYTOVANI DARU, ZABAVY
A POHOSTINNOSTI

Cil

Nikdy nedarujte ani nepfijimejte nic nevhodného.

Jak to dokazeme

Obcasny dar nebo nabidka zabavy ¢i pohostinnosti mize byt
béZznou soucasti obchodovani. Oviem nékdy jsou dary di jiné
nabidky nepatfi¢né. Nikdy nenabizejte ani nepfijimejte nic, co:

* by vytvarelo zavazek na oplatku nebo bylo darovano za
prokazani laskavosti,

* ma podobu hotovosti nebo ekvivalentu hotovosti, jako je
napfiklad darkova karta,

* je nepfimérené okolnostem nebo u jinych osob vytvari
dojem, Ze jste ovlivnéni.

Nékdy mdze byt obtizné poznat, kdy je nabidka nevhodn4, a pravé
proto existuji tyto pokyny. Ujistéte se, Ze dodrzujete pravidla

a Ze jste si védom vSech zvlastnich omezeni. Darovani ¢ehokoliv
cenného pracovnikovi statni spravy mdze byt povazovano

za nelegalni Uplatek, takZze to musi schvalit pravni oddéleni.
Nebudete-li si jisti spravnym postupem, vzdy pozadejte o pomoc.
PFijimate-li dar, musite jej rovnéz ohlasit.

D HORKA LINKA
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Rikat ,,ne”. Od zdkaznika dostanete pro sebe a svou manZelku listky
na mistrovstvi svéta ve fotbale. Vite, Ze je nemuZete prijmout, proto je
vratte a zdvorile vysvétlete nase zdsady. Chytry krok? Ano. PouZijte
zdravy Usudek, zasadu vzdy jednat poctivé a odmitnéte vSechny
nabidky, o nichZ jste pfesvédceni nebo vite, Ze jsou nevhodné.

POZOR

PFichdzi svdtky a chtél byste
svému zdkaznikovi poslat darkovy koS v hodnoté 1100 KC. To by bylo
hezké, ne? Zalezi na situaci. Nékdy maji zakaznici pfisna pravidla
a dary nejsou povoleny. Nechtéli byste, aby se kvuli daru vas
zakaznik citil nevhodné a dostal se do potizi. Navic naSe smlouvy
obvykle pozaduji, abychom dodrzovali jejich pravidla. Za téchto
okolnosti najdéte jiny zplsob, jak rozvijet vztahy v obdobi svatk( -
napriklad e-mail se svate¢nim blahopranim.

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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Dary pracovnikim statni spravy. Po veletrhu potkdte pracovnici
stdtni sprdvy. Oba zacnete mluvit o tom, jak milujete Las Vegas,

a vy ve svém zdpalu navrhnete, Ze by ji nase spolecnost mohla zafidit
vikendovy vylet. To by ndm pomohlo ziskat vyhodu oproti konkurenci, + by mély byt legalni,
ne? Ano, ale ne spravné. Pro dary pracovnikiim statni spravy plati
pfisna pravidla a toto je docela Stédra nabidka. Musite si promluvit
s nékym z pravniho oddéleni, abychom to mohli hned napravit. + by mély byt malo cetné a s nizkou hodnotou,

Jaké dary jsou prijatelné?
Darované nebo prijimané dary ¢i zabava:

* by mély byt pfesné zaznamenané,

+ by mély mit odlvodnény obchodni tcel,

+ by mély byt v souladu s tim, co je prijatelné v odvétvi
a na miste,

* by mély byt v souladu se zasadami darce i pfijemce,

* by nemély zobrazovat Tenneco ve Spatném svétle -
ani ji neztrapnovat,

* nesmi jit nikdy o hotovost, darkovy poukaz, Sek,
pUjcku nebo cenné papiry,

* by nikdy nemély stavét Tenneco do kompromitujici
pozice.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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MEZINARODNI OBCHODOVANI

Cil
Ziskat si uznani diky nasim vyrobk{im a zaméstnanclim po celém
Svete.

Jak to dokaZzeme

Mezinarodni obchodovani je privilegium - takové, které nabizi
mnoho vzrusujicich prilezitosti pro nas podnik a nové nabidky
pro nase zakazniky. Usilovné pracujeme na tom, abychom si tyto
vyhody udrzeli, pficemz dodrzujeme zakony tykajici se dovozu,
vyvozu a dodrzovani obchodnich predpisu.

PFisp&jme vSichni svym dilem, abychom stale skvéle plnili
vSechny poZadavky a nabizeli nasim zakaznikdm to nejlepsi.
Jedno nespravné rozhodnuti nebo chyba mohou zpUsobit,

Ze o prileZitost prodavat nase vyrobky po celém svété pFijdeme.

O

/" PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.
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DodrZovani mezinarodnich predpist. Chcete zahdjit prodej

v nové zemi, ovsem jeji zakony jsou jen obtiZzné pochopitelné. Obrdtite
se na pravni oddéleni se Zadosti o pomoc. Sprdvnd volba? Zcela
urcité. Mezinarodni obchod mUze byt komplikovany, zejména
pokud je nutné dodrzovat vice soubor( pravidel. Budete si muset
prostudovat produktové pozadavky a pochopit zakony dotcené
zemé, abyste se ujistil, Ze jsou nasSe vyrobky, oznaceni a provozy
ve shodé s témito zakony. Nastésti vdam pomUze kompletni pravni
a korporatni tym.

DALSI STRANKA =

D HORKA LINKA

POZOR

VyvdZite novy vyrobek a chcete se ujistit,
Ze jsou k nému priloZeny vSechny nezbytné dokumenty. Zkontrolujete
a vsechno souhlasi. Pfipraveno k odesldni? Témér. Provedte kontrolu
se svym tymem pro dodrzovani obchodnich predpist, abyste se
ujistili o spravné klasifikaci vsech polozek, a dlikladné zkontrolujte,
Ze je odeslani povoleno. To mdzZe byt naro¢né a vyzaduje to
vénovani pozornosti detailim, jako je pochopeni vyvoznich
pozadavk(, zkontrolovani, Ze se cil nenachazi v zemi, na kterou
jsou uvaleny sankce, a znalost vyrobku a subjektu, ktery jej bude
pouZivat.

Premyslite o obchodovdni se
spolecnosti'v zemi, kde jsme nikdy predtim nepusobili. Provedete drobny
prizkum, abyste zjistil, Ze je spolecnost ddvéryhodnd. Pripraveni vyrazit?
Ne tak docela. Existuji nékteré zemé, s nimiz nesmime obchodovat
a které se v zavislosti na politice méni. Podivejte se na aktualni
seznam zakazanych zemi v nasich zdsadach. PomUzZe ndm to
vyhnout se vézeni, pokutam nebo ztraté moznosti vyvazet. Rovnéz
musite dodavatele posoudit pomoci naseho postupu, abyste se
ujistil, Ze bude dodrZovat nase zakladni hodnoty, chranit informace
spolecnosti, nebude uplacet a spravné pracovat s konkurenci.

Dodrzujeme vSechny

platné obchodni zakony
a predpisy.

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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NESPRAVNY POSTUP.

Ignorovani bojkotu. Dostal jste e-mail se Zddosti, abyste potvrdil, Ze
nékteré produkty nepochadzi z Izraele, protoZe budou namontovany
do vozidel odesilanych do [rdnu. Vite, Ze do [rénu nesmime proddvat,
protoZe se na tuto zemi vztahuji sankce, takZe navrhnete zprdvu se
zamitnutim objedndvky a jste pripraveni ji odeslat. Odeslat? Ne, zadrzte.
Mate pravdu, ale musi se toho udélat vic. VSechny Zadosti tykajici se
bojkotl musime hlasit viAdé USA, i kdyz takové Zadosti nevyhovime.
Zadost zmifuijici Izrael je kvalifikovana jako Zadost tykajici se bojkotu.
Ihned se se Zadosti o pomoc obratte na pravni oddéleni.

/@\ JDETE PRIKLADEM cTipy, JaK S| UDRZITE SVE OPRAVNENI 1

PFi mezinarodnim obchodovani spolupracujte
s tymem pro mezinarodni obchod:

* na kompletni a presné dokumentaci mezinarodnich
transakci,

* na ziskani nezbytnych licenci prfed exportovanim nebo
opakovanym exportovanim nasich produktd,

* narfadném provérovani a hodnoceni vSech tretich stran.

ZDR0J

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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PECE 0 NASE ZAKAZNIKY
A KOMUNITY

Stejné jako jsme hrdi na vSe, co jsme dokazali, vzdy chceme
tvofit lepSi zitfky - pro nase zakazniky, nasi spolecnost a nasi
komunitu. Navraty a zameérovanim se na budoucnost -
budeme zitfejSi problémy Fesit... uz dnes.

V TETO CASTI:

& Poskytovani bezpeénych, kvalitnich produktd
& Cestny marketing

& Odpovédna komunikace

& Ochrana lidskych prav

& Ochrana Zivotniho prostfedi

& Co vracime komunité

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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POSKYTOVANI BEZPECNYCH,
KVALITNICH PRODUKTU

Cil
Poskytnuti bezpecnych, vysoce kvalitnich produktt zakaznikdm,
kdykoliv si vyberou Tenneco.

Jak to dokazeme

Velmi se zajimame o kvalitu a bezpe¢nost nasich produktd, tedy
zajiStujeme, Ze nase produkty pfi uvedeni na trh splfuji (nebo
prekonavaji) nase vlastni interni normy i normy stanovené zakony
a predpisy.

Protoze se zamé&rfujeme na kvalitu a bezpecnost, nabizime

produkty, na néZ se mohou zakaznici spolehnout, a jméno, kterému
mohou dlvérovat.

o ~ s Vi s _ 7
- PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

Trvanina kvalité a bezpecnosti. Nékdo navrhne, abyste preskoCili
proces pfedbézného schvalovani produktu, aby bylo mozné odeslat
nékteré vyrobky vCas. Pokud se tak nestane, vds tym nesplni plan.
Ovsem vy se ozvete. Spravnd volba? Ano. Nikdy neobétujeme kvalitu
kvlli spinéni Ihdty nebo cile. KdyZ se ozvete, bude mozné zalezitost
vyresit, coz ochrani nase zakazniky i nasi spolecnost a podpofi nas
zavazek vzdy jednat poctive.

D HORKA LINKA DALSI STRANKA =

POZOR

Dozvite se, Ze stroj nebyl po pfedchozi sméné
zkontrolovan. Stroj zkontrolujete, abyste se ujistili, Ze funguje
spravné. Spravny postup? Ano, ale urcité to nahlaste svému
vedoucimu. Ukolem viech zamé&stnancd spole¢nosti je zajistit, Ze
budou vyrabéné produkty odpovidat pozadovanym specifikacim,
a je dUlezité zajistit, Ze jsou nase produkty bezpecné pro zakazniky.

()
NESPRAVNY POSTUP.

Obchazeni. Zjistite, Ze se jedna zkouska, kterou na produktu
provddime, v dalSim vyrobnim postupu opakuje, takZe prvni zkousku
preskocite, aby se urychlila doddvka. Je to chytré? Vibec ne.
PFeskoceni povinné zkouSky neni nikdy v poradku. Mate-li napady,
jak véci rychlit, podélte se o né. Ale dokud nebudou tyto napady
schvaleny, drzte se planu. Jinak ohroZujete bezpecnost nasich
zakaznika.

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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Dalsi tipy tykajici se kvality a bezpecénosti:
+ Sledujte nové predpisy a v pfipadé potfeby se nechte
certifikovat.
+ Zkontrolujte, Ze vSichni dodavatelé splfuji nebo prekracuji
nase pozadavky.
* Nahlaste vSechna poruSeni nebo hrozby pro bezpecnost
a zabezpeceni nasich produktd.

Manipulace s produkty miZe byt nebezpecna a nelegalni a je
porusenim naseho kodexu. Je dlleZité, abychom na to pfisli.

ZDR0J

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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CESTNY MARKETING

Cil

Budovani nasi dobré povésti a znacky.

POZOR.

Ocisteéni naseho jmena. Konkurent o nasich vyrobcich tvrdi néco, co
neni pravda. PoZddejte svij tym, aby vypracoval reklamu s presnéjsimi,
férovéjsimi a vyvdZenéjsimi informacemi. Sprdvny postup? Ano, to je

Jak to dokazeme ddlezity moment pro napravu. Ale ur¢ité si promluvte s pravnim
Ve délame s integritou - a to vetn& marketingu a propagace oddélenim. Uvadéni nepravdivych tvrzeni o nasich vyrobcich je
nasich produktd. Integrita v reklamé znamena, e o nasich neetické a v boji proti tomu muzeme udélat mnohem vic.

produktech poskytujeme presné, férové a vyvazené informace.
Kdyz zajistime, Ze budou vSechna nase tvrzeni o nasich produktech
spravna a podporena fakty, zvySujeme dlvéru zakaznik({

a posilujeme nasi znacku.

O ~ 7 ya s 7
<. PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

Jsme cenéni, ze v reklamé

Tvrzeni o produktech. V reklamé chcete uvést, Ze je nds novy
produkt lepsi nez konkurencni produkty a Ze si ve srovndni fikame pravdu...
s konkurenci vede Iépe o 20 %. PfestoZe potfebujete, aby reklama vysla
rychle pred velkym veletrhem, najdete si Cas, abyste spolecné s nasimi
techniky proved|! pred uvedenim reklamy srovndni produktd. Sprévné
rozhodnuti? Zcela urcité. O vykonu nasich produktl neuvadime
nikdy nespravna nebo nepodlozena tvrzeni. PodloZena tvrzeni
Casto vyzaduji provedeni nestrannych zkousek, proto spolupracujte
s pravnim oddélenim, abyste zjistili, jaké druhy zkouSek jsou nutné
pro odlvodnéni tvrzeni, které chcete vydat.

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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Uvadéni neovérenych informaci. Pfipravujete propagacni
materidly a chcete zduraznit potencidlni vyhody jednoho z nasich
produkti. Nejsou sice podloZeny dikladnym vyzkumem, ovSem existuje
studie a dosavadni vysledky jsou dobré, takZe je pfesto uvedete.
Genidlni, ne? Ne. NaSe zakazniky (a naSi znacku) chranime tim,

Ze vzdy uvadime Uplné informace. Pockejte na dokonceni studie

a ovéreni Udajl, nezZ je pouZijete v reklamé.

Je dllezité myslet jeSté na néco?
Pokud jde o ovéFovani tvrzeni, revizi marketingovych
materiald, nebo potvrzeni ndmi citovanych zdrojd -
kontrolujte dvakrat.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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0DPOVEDNA KOMUNIKACE

Cil

Vysilani jasnych a konzistentnich zprav o nasi spole¢nosti.

Jak to dokazeme

MUZeme sdilet tolik skvélych pribéhu. Pfibéhl o vzajemnosti,
pomoci zdkaznikiim a vytvareni inovativnich rfeseni. Jsme na né
hrdi a chceme se o né podélit se svétem.

Proto mame cleny tymu, jejichz ikolem je komunikovat jménem
Tenneco. Cini tak dGsledng, pFesné a Uplné.

Pomozte jim v jejich praci. VSechny dotazy médii predavejte tymu
pro komunikaci. Pfevezméte osobni odpovédnost za své on-line
prispévky a ozvéte se, budete-li pfesvédceni, Ze nékdo Spatné
reprezentuje nasi znacku.

PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

©)

Védeét, kam se obratit. Na socidlnich sitich uvidite prispévek stéZujici
si na jeden z nasich produktu. Vite, Ze byste to mohl rychle vyresit
odpovédi. Chcete ale, aby bylo vase sdéleni konzistentni, takZe stiZznost
namisto toho preddte nasim tymdm pro komunikaci a marketing.
Dobrd uvaha? Ano, predani stiznosti je dobry zpUsob.

@ HORKA LINKA DALSI STRANKA =

POZOR

Jste nadSeni z naseho pravé uvedeného
produktu a chcete se o to podélit na socidlnich sitich. Zadny problém,
ne? Pravdépodobné ne. Jen se ujistéte, Ze pouzivate spolecnosti
schvalené materialy, protozZe tym pro komunikaci tvrdé pracuje, aby
zajistil, Ze jsou vSechna nase tvrzeni o vyrobcich pravdiva. Rovnéz
byste mél ,zverejnit svij vztah ke spolecnosti”, coZ je noblesni vyraz
pro to, Ze Feknete, Ze u nas pracujete. Budete-li mit pochybnosti,
pokud byste méli mluvit jménem spolecnosti, zeptejte se tymu pro
komunikaci, kde vam poradi.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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Sdileni nevhodnych informaci. Kontaktovala vas média a ptala
se na zvésti o uvedeni nového produktu. SlysSel jste o tom a jste
presvédcen, Ze kdy? Feknete, co vite, budeme vypadat dobre. Spravné? * Pamatuijte si, Ze obtézujici nebo diskriminacni
Spatné. Rozhovory s médii je lep$i nechat na profesionalech. Na3 pFispévky jsou vzdy Spatné.

tym pro komunikaci vi, kdy je a neni vhodné sdélovat informace.
Zvésti nemusi byt pravdivé, nebo je Ize dokonce povaZzovat za
interni informace.

Néjaké dalsi tipy tykajici se socialnich siti?

+ Prevezméte odpovédnost za své prispévky -
at lidé védi, Ze vase slova jsou vase vlastni.

* Neménite loga a obrazky Tenneco bez predchozi
g souhlasu tymu pro komunikaci.
+ Nikdy nepouZzivejte socialni sité Ci aplikace pro
oficialni ¢innost spolec¢nosti, jako jsou smlouvy
nebo ujednani.

ZDR0J
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OCHRANA LIDSKYCH PRAV

Cil
Uplatfiovat férové podminky v(ici zaméstnanctm, kdekoliv
pUsobime, a zajimat se o sebe navzajem jako tym.

Jak to dokazeme

Od nasich pobocek aZ po vyrobni linky je nasi prioritou ochrana
lidskych prav vSech osob a kdekoliv plsobime.

PFi ochrané lidskych prav nas zavazek prekracuje pouhé etické
podnikani - je to zavazek, ze budeme s lidmi jednat slusné,
rovnocenné, distojné a s respektem. Ocekavame, Ze se spolecnosti,
s nimiz spolupracujeme, budou chovat stejné.

Jaké je vtom vSem vase Uloha? Je jednoducha - dodrZujte zakony,
zUstarite bdéli a ozvéte se, kdy?z zjistite cokoliv, co by porusovalo
nas zavazek k dodrzovani lidskych prav. Jste ti, kdo v prvni linii vidi,
jak se na nasem pracovisti jedna s ostatnimi. A my vas potfebujeme
- vas Cas, nadani a energii -, abychom dostali naSemu poslani klast
lidi na prvni misto a zajistit, Zze kazdy dostane prostredky, které
potfebuje k Uspéchu.

D HORKA LINKA DALSI STRANKA =

@

/" PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

O

Uplatiovani bezpecnosti. V zdvodu jednoho z nasich dodavateldi

si vSimnete nesprdvné nasazeného krytu stroje a rovnéz retézii na
dvefich nouzového vychodu. Nechcete, aby si nékdo ubliZil, takZe to
ihned nahldsite mistnimu vedoucimu. Je to chytré? Zcela urcité. VSichni
mame pravo na bezpecné pracovni podminky. KdyZ se ozvete,
prispivate k podpofre lidskych prav a pro své spolupracovniky jste
pfikladem, jak spravné postupovat.

Vykonavate svou radnou péci. UvaZujete o ndkupu nékolika vétrnych
Stitk(i od nezndmého dodavatele. Rekli vém, Ze je produkt cely vyroben
ze skla, ovsem zjistite, Ze reflexni materidl je z néceho jiného. Po troSe
zkoumani zjistite, Ze povlak je cin, konfliktni minerdl. Kontaktujete
tohoto cinu. Sprdvnd volba? Ano. Pokud jde o cin, tantal, wolfram

a zlato, musime si davat pozor na vSechna slepa mista v naSem
dodavatelském Fetézci. Rika se jim konfliktni mineraly, protoZe
jsou pfi jejich tézbé a zpracovani ¢asto porusovana lidska prava.
Promluvte si s dodavatelem, prectéte si nase zasady a obratte

se na tym pro konfliktni mineraly, abyste zjistili, zda cin pochazi

z problémové zemé. Pokud ano, partnerstvi ihned ukoncete.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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Jste na ndvstéveé u potencidlniho
dodavatele a zjistite, Ze je hodné ¢lent jeho dodavatelského retézce
nezletilych. Informujete svého nadfizeného a tym pro dodavatelsky
retézec. Spravné rozhodnuti? Ano. V Tenneco sledujeme pfipadna
poruseni lidskych prav, a pokud zjistime néco podezfelého, ozveme
se. Jen se ujistéte, Ze provinilce po dokonceni vySetfovani rovnéz
odstranite ze svého seznamu potencialnich dodavatel(.

Na co bych si mél davat pozor pfi praci
s jinymi subjekty?
Ocekavame, Ze vSichni, kdo pracuji s nami, pro nas
a nasim jménem:

* budou podporovat rozmanitost a inkluzi,
V6E dodavatel je v prodlent * budou vyplacet spravedlivé mzdy,
s doddvkou a poZddd cleny svého tymu, aby pracovali o vikendu. * budou zajistovat bezpecné pracovni podminky,
Dodavatel jim nezaplati prescasy, takZe se vase naklady nezvysi a vy + budou jednat se viemi stejné,
dodrZite rozpocet. To by mohlo byt v porddku, ne? Mozna. Pobiraji-
li clenové tymu hodinovou mzdu, mohou mit ze zakona narok
na proplaceni pfescasl. Dodavatel by jim mél prescasy zaplatit,
i kdyz tyto naklady neprenese na vas. Nechceme pracovat se * budou bojovat proti détské praci a obchodovani s lidmi,
spolec¢nostmi, které nespravné jednaji se svymi zaméstnanci.
Promluvte si se svym vedoucim a proberte, zda tohoto dodavatele
nevyuzivaji jeSté jina pracovisté. Bylo by potfeba toho udélat vic.

* budou chranit pracovniky pred fyzickymi tresty
a nucenou praci,

+ budou ctit nase zakladni hodnoty a zakony - nikdy je
nebudou porusovat kvdli finan¢nim Gsporam.

NESPRAVUNY POSTUP :
ZDR0)

Ignorovani nespravného chovani. Na socidlnich sitich uvidite pribéh el Kodex chovani dodavatele

o tom, Ze jeden nds dodavatel diskriminuje Zeny a mensiny. ProtoZe to Prohlaseni o lidskych pravech
nezahrnuje Tenneco, ignorujete to. Néjaky problém? Ano. NaSi dodavatelé

nas reprezentuji. Vybirame si je jako nase obchodni partnery, a pokud

jednaji neeticky, mohl by nas vztah s nimi svadét k dojmu, Ze jejich

Spatné chovani schvalujeme. Neschvalujeme. VZdy pracujeme poctive.

Existuje-li naznak néeho nespravného i nelegalniho, ihned se ozvéte,

aby mohli doteny vztah posoudit ti spravni lidé.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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OCHRANA ZIVOTNIHO PROSTREDI

Cil
Porozumét, ,jak” pracujeme, je zasadni pro uspéch toho,
,C0" délame.

Jak to dokazeme

Zavazali jsme se Tvofit lepsi zitfky. To znamena, Ze chranime
planetu, Setfime pfirodni zdroje a sniZzujeme zneciSténi.

Prispéijte tak, Ze budete vzdy hledat zpUsoby zlepseni operaci,
recyklace materiald a pomoci zakaznik(m pfi udrzitelnéjsim
rozhodovani pfi ndkupu nasich produktl a sluzeb.

@

/" PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

0

Minimalizace naSeho dopadu na Zivotni prostredi. Najdete
zplisob, jak bychom mohli sniZit spotfebu energie v nasem zdvodu

0 40 %. Nepatri to do vasi ndplné prdce, ale zminite se o tom svému
nadfizenému. Dobry ndpad? Samoziejmé! Vzdy se snazime starat se
0 zemi, ktera se stard o nas. Najdete-li zpUsob, jak chranit prirodni
zdroje nebo snizovat spotfebu vody Ci emise - ozvéte se.

@ HORKA LINKA DALST STRANKA =

POZOR

Neddvnd zména linky zvysila kvalitu, ovSem také
se 0 200 % zvysilo mnoZstvi odpadu. Je to néjaky problém? Casem ano.
Promluvte si s pfisluSnymi osobami v zavodu, aby mohly zjistit, proc
se zvysilo mnozstvi odpadu, a stanovit postupy pro jeho omezeni
nebo recyklaci.

U vSech produktli v nasem
dodavatelském retézci

splfiujeme nebo
prekracujeme normy
ochrany Zivotniho prostredi.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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Ignorovani potencialnich nebezpeci. Zjistite, Ze z jednoho z nasich
skladovacich kontejnerd unikd Skodlivd kapalina. AniZ byste cokoliv
ozndmili, pouZijete namisto toho jiny kontejner. Sprdvnd volba? Ne.
Méli jste se ozvat. Tim byste mohli zabranit rozliti a prfipadnému
poskozeni Zivotniho prostredi.

/@‘\ JDETE PRIKLADEM ripy, JaK S1 UDRZITE SVOJE OPRAVNENi D

Tipy pro ochranu pfirodnich zdroju:
+ Chrante vodni zdroje.
* SniZujte mnoZstvi odpadu.
« SetFete energii.
* SniZujte mnozstvi obalU.

* Vyuzivejte zdroje zodpovédné.

ZDR0J

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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CO VRACIME KOMUNITE

Cil

Pozitivné ovliviiovat okolni komunity.

Jak to dokazeme
Kazdy se muZe odliSovat. Vybizime vas, abyste na to vzdy mysleli
a prospivali komunitam tak, jak je to pro vas smyslupiné.

Rovnéz nezapominejte, Ze kdyZ spojime nas cas, nadani

a prostredky jako spole¢nost, miZeme dosahnout vic. Ziskadvanim
financnich prostfedkd a dobrovolnictvim mizZeme ménit komunity,
kde Zijeme, a pracovat na zlepSeni.

PRIKLAD ETICKEHO CHOVANI.

0

Byt katalyzator. Chcete ziskat financni prostredky pro svou mistni
komunitni organizaci, kterd podporuje iniciativy v oblasti rozmanitosti,
takZe se poradite se svym vedoucim, abyste zorganizovali sbirku

a dobrovolnicky den. Sprdvnd volba? Zcela urcité. Podporujeme
inkluzi a rozmanitost, a toto je jeden zpUsob, jak to udélat.
Vykonavate-li dobrovolnickou ¢innost mimo zameéstnani, ujistéte
se, Ze vaSe ucast negativné neovlivni vase zaméstnani ani nebude
predstavovat stfet zajmU. To nejlépe zjistite, kdyzZ si nejprve
promluvite se svym vedoucim.

K O D E X CHOVANI TENNTETCDO
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POZOR

Zdkaznik vds poZadad o charitativni dar v zdleZitosti,
kterou podporuje. Chcete podporit komunitu a zlepsit svij vztah se
zdkaznikem. Je to v porddku? Mozna. Abyste se ujistili, promluvte
si s vedoucim nebo s nékym z personalniho oddéleni. Pfestoze
chceme podporovat nase komunity, je tfeba charitativni organizaci
prezkoumat, abychom se ujistili, Ze je legitimni a v souladu s nasim
zavazkem k poctivosti. MoZna tomu tézko uvéfite, ale charity se
nékdy vyuZzivaji na financovani ilegalnich provizi nebo Uplatkd.

()
E NESPRAVNY POSTUP.

Michani pracovnich a osobnich véci. AngaZujete se v osobni
charitativni Cinnosti a chcete pri osloveni nékolika nasich dodavatel(i
se Zddosti o prispévek pouZit hlavickovy papir nasi spolecnosti. Je

to v pofadku? Ne. PFed pouZitim hlavickového papiru Tenneco
musite dostat souhlas. Iniciativu proberte s tymem pro komunikaci
a projednejte, jak by se mohla spolec¢nost Tenneco podilet na
osloveni nasich dodavatelt v rdmci soukromych charitativnich
aktivit, aby se zabranilo moznému stfetu zajmu - nebo minimalné
zdani, Ze k nému dochazi. Nase vztahy s dodavateli by mély byt
Cisté obchodni.

DALSI STRANKA =

D HORKA LINKA

/ﬂ\ JDETE PRIKLADEM cTipY, JAK S1 UDRZITE SVOJE OPRAVNENI

Dulezité shrnuti:

Jsme pysni na osobni zavazky mnoha ¢leni naSeho tymu
i na zavazky, které jsme ucinili jako tym.

+ Obratte se na tym pro komunikaci nebo na
personalni oddéleni, kde vyhodnoti dalSi mozZnosti
podpory charity ze strany spolec¢nosti.

ZDRO)

K O D E X CHOVAN. TENNTETCO
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ZISKEJTE SVE OPRAVNENI

Tady jsou - informace, které potfebujete pro ziskani svého
oprdvnéni pro prdci ve spolecnosti Tenneco. Dékujeme vam, Ze jste
si udélali ¢as a precetli si nas kodex, a za vSe, co délate pro podporu
naseho trvalého Uspéchu. Dékujeme vam, Ze se ozvete, kdyZz mate
napady, dotazy a obavy.

Pochopeni naseho kodexu je kli¢em pro UspéSnou praci v Tenneco.
Pohani nas cil a zakladni hodnoty a stanovi smér do naseho
konecného cile: fungovani nasi spolecnosti se zasadou poctivosti.
Jste-li pfipraveni, tedy Ze jste si kodex precetli, chapete jej a budete
jej dodrzovat, podepiSte se nize:

Podpis:

Dne:

Nyni jste oprdvnéni pracovat ve spolecnosti Tenneco. Tuto
podepsanou stranku odevzdejte u svého personalniho referenta.

@ HORKA LINKA

LICENCE PRO PRACIV ~ TENNECO

e  MUZETE ZAVOLAT NA BEZPLATNOU
PODEZRENI, ZE DOGHAZI horkou linku Tenneco Hotline
K PORUSEN: s nepretrzitym provozem,

+ NASICH ZAKLADNICH
HODNOT NEBO KODEXU,

+ NASICH ZASAD
NEBO POSTUPU,

* JAKEHOKOLIV
ZAKONA €1 PREDPISU.

Nahoru napiste své mistni ¢islo horké linky.

nebo navstivte https://secure.ethicspoint.
com/domain/media/en/gui/29312/index.

html V3echny hovory budou zpracovény jako
davérné podle mistnich pravnich predpist.
Vytisknéte si karticku,

vystfihnéte a prelozte
podél teckované cary.
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